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Chi tiét hé théng CROS va bd sac
cua ban

(D Néu khéng cé 6 nao dwoc chon va ban khéng
biét kiéu thiét bi CROS hodc phu kién sac cta
minh, vui long héi chuyén gia cham séc thinh
Iwc clia ban.

@ Thiét bi CROS dugc mé ta trong huwéng dan
st dung nay cha pin lithium-ion c6 thé sac lai
tich hop va khéng thé thao roi.

(D Ngoai ra, vui long doc théng tin an toan lién
quan dén viéc xt ly thiét bi CROS c6 thé sac
lai (chuwong 24).

Kiéu thiét bi CROS Tai nghe

0 CROS L-R ] Dome
[J CROS L-R Trial ] SlimTip
] CROS Tip

Phu kién sac
O Phonak Charger Ease bao
gom cap USB (<3 m)



Thiét bi CROS va bd sac clia ban da dwoc phat
trién béi Phonak — cdng ty hang dau thé gidi vé cac
gidi phap tro' thinh co6 tru s& tai Zurich, Thuy ST.
Céc san pham cao cép nay la thanh qua cla
hang chuc nam nghién ctru va tich Gy chuyén
mén vai thiét ké luén dat stre khde cda ban Ién
hang dau. Cam on ban da dwa ra lwa chon tuyét
v&i va chic ban cé thé tan hudng niém vui nghe
dwoc trong nhidu nam.

Vui ldng doc k§ huwéng dan st dung dé dam béo
rang ban hiéu va s dung tét nhat thiét bi ctia minh.
C6 thé st dung thiét bi ndy ma khéng can dao tao.
Chuyén gia cham séc thinh lyc sé gidp thiét 1ap
thiét bi nay theo s& thich ca nhan cta ban trong
qua trinh tw van cai dat.

D& biét thém thong tin vé cac tinh néng, loi ich,
cach thiét 1ap, st dung, bdo tri ho&c stra chira
thiét bi CROS va phu kién, vui ldng lién hé voi
chuyén gia cham séc thinh lyc cla ban hoac dai
dién nha san xuét.

C6 thé tim thém thong tin trong t& di liéu san
pham.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Hwéng dan nhanh
Sac thiét bi CROS ctia ban

@ Truéc khi st dung may tre thinh 1an dau tién,
ban nén sac trong 3 gio.

Sau khi dat thiét bi CROS
vao bb sac, dén bao sé
hién thi trang thai sac cua
pin cho dén khi thiét bi
CROS duoc sac day. Khi
dwoc sac day, dén bao sé “
sang lién tuc, tirc 1a dén N
phat sang mau xanh 1a

lién tuc.

Nhan bén trai va bén phai thiét bji CROS

) [
Nhan mau xanh Nhan mau dé
dwong cho thiét cho thiét bi deo

bi deo & tai trai. & tai phai.



Nut da chirc nang c6 dén bao

Nut nay c6 mét sb chive ndng. Chirc
nang chinh la cong tic bat/tat. Cling voi
chuyén gia cham séc thinh Iwc ctia minh,
ban cé thé quyét dinh xem né cé cho
phép diéu khién d6 can bang, tat tiéng
va/hoéc thay dbi chuong trinh hay khéng.
Diéu nay dwoc chi ra trong hwéng dan ca nhan cua ban.
Chtrc nang goi dién: Néu may tro thinh ctia ban dwoc
ghép cap voi dién thoai bat Bluetooth®, hay nhan nhanh
d& nhan va nhan gir dé tir chdi cudc goi dén.

Bat/Tat: Nhan manh phan dudi cla nat trong 3 gidy cho
dén khi dén bao nhap nhay.

Bat: dén bao phat sang mau xanh 14 lién tuc

Tat: dén bao phat sang mau dd lién tuc
Vao ché d6 may bay: Khi thiét bj tit, nhan phan duwéi
cla nut trong 7 gidy cho dén khi dén mau cam sang lién
tuc xuat hién. Sau dé tha nut ra.
Phim Tap Control
Néu hé théng CROS ctia ban dwoc cai d&t vai may tro
thinh Audéo L-R, Audéo L-RT, Naida L-PR hodc Sky L-PR
c6 murc hiéu suat L90 hodc L70, ban cé thé truy cap nhiéu
chirc n&ng béng cach st dung phim Tap Control. Vui long
tham khéo chwong 10 clia hwdng dan sir dung nay va
hwéng dan st dung may tro thinh. D& st dung phim Tap
Control, cham hai lan vao dinh tai ctia ban.
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2. Cac bd phan cua thiét bi CROS
va bd sac

Céac hinh anh sau day cho thay kiéu thiét bij

CROS va cac phu kién bd sac dwgc mo ta trong

hwéng dan sir dung nay.

Ban c6 thé xac dinh cac mau ca nhan cda minh

bang céach:

« kiém tra “Chi tiét thiét bi CROS va b6 sac cla
ban” & trang 3.

* so sanh tai nghe, may trg’ thinh va bé sac cla
ban v&i cac kiéu may & céac trang sau.

Phonak CROS L cung cép giai phap CROS va
BICROS cho nhirng ngu&i bi mét thinh Iwc hoan
toan & mot bén tai. CROS L dwoc deo & tai khdng
nghe dwoc dé thu nhan am thanh va truyén khéng
day dén may tro thinh Phonak twong thich dwoc
deo & tai co thinh lwc tét hon.

CROS L khéng c6 dau ra am thanh.

Thiét bi Phonak CROS L + May tre thinh
Phonak = Hé théng Phonak CROS

D CROS L chi twong thich véi may tro thinh Audéo
L-R, Audéo L-RT, Naida L-PR va Sky L-PR.
9



Cac tai nghe c6 thé str dung
N

Dome SlimTip CROS Tip

CROS L-R
CROS L-R Trial

Nut da chirc nang cé dén bao tich hgp

Ong tube

Méc cb dinh (tuy chon)
Loa dummy
(khéng kem tai nghe)
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Phonak Charger Ease

N&p Hop dwng
Bo sac

Khoang @& tai nghe

Khe sac may tro
thinh v&i déen bao
trai/phai

Céng USB-C

1"



Nguén dién bén ngoai

Cap USB (<3 m) B di ngudn*

Théng sé ky thuat bé déi ngudn va Bd sac Charger Ease

Dién ap dau vao bo déi 100-240 VAC, 50/60 Hz,

nguon dong dién 0,25 A

Dién ap dau ra bo ddi 5VDC +/-5%, dong dién 1 A

nguon

Dién 4p dau vao bd sac 5 VDC +/-5%, dong dién 250 mA

Théng sé cap USB 5V t6i thiéu 1 A, USB-A dén
USB-C, chiéu dai toi da 3 m

* B6 dbi ngudn khong dwoc cung cap kém theo san pham nay.
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3. Chuén bi bo sac

Két ndi véi ngudn dién

!@

\/

a) C&m dau I&n hon cla cap USB vao bo déi
ngudn.

b) Cadm dau nhd hon vao cdng USB trén bo sac.

c) Cém bo déi ngudn vao 6 cadm dién.

d) Bén bao xung quanh cdng USB sé phat sang
mau xanh la khi bo sac dwoc két ndi voi 6
cém dién.

13



4. Sac thiét bi CROS

(DPin yéu: Ban sé nghe thay hai tiéng bip trong
may tro' thinh khi pin yéu. Ban sé c6 khoang
60 phut trwde khi phai sac hé théng CROS
(th&i gian nay cé thé khac nhau, tuy thudc vao
cai dat ciia may tro thinh ho&c thiét bj CROS).
Sau khoang thoi gian nay, hé théng CROS sé&
tw dong tat.

D Thiét bi CROS chtra pin lithium-ion c6 thé sac
lai tich ho'p va khoéng thé thao roi.

@ Truwéc khi st dung hé théng CROS lan dau
tién, ban nén sac trong 3 gio.

(D Hé théng CROS phai kho truéc khi sac, xem
chwong 18.

@ Vui long dadm bao sac va st dung hé théng
CROS trong pham vi nhiét do hoat déng:
+5 °C dén +40 °C (41 °F dén 104 °F).

(D& biét thém thong tin vé cach sac bd phan
may tro thinh ctia hé théng CROS, hay tham
khao hwéng dan st dung may tro thinh.



Vui long tham khéo chwong 3 dé biét cach thiét
lap bd sac.

1.

D4t thiét bi CROS vao khe sac va tai nghe vao
khoang I&n.

Dam bao nhan trai/phai trén thiét bi CROS khdp
v&i chi bao bén trai (mau xanh dwong) hoac bén
phai (mau dd) bén canh cac khe sac. Thiét bi
CROS sé ty dong tat sau khi dwoc cdm vao bod
sac duwoc két ndi véi ngudn dién.
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2.

Dén bao trén thiét bi CROS sé hién thj trang thai
sac cUa pin cho dén khi pin dwoc sac day. Khi
dwoc sac day, dén bao sé van sang, tirc la dén
phat sang mau xanh Ia lién tuc.

Qua trinh sac sé tw déng dirng khi pin dwoc sac
day, vi vay ban c6 thé dé thiét bi CROS an toan
trong bo sac. C6 thé mat téi 3 gio dé sac thiét bi
CROS. C6 thé dong nap hop dwng bd sac trong
khi sac.

Th&i gian sac

bén bao Trang thaisac  Th&i gian sac wéc tinh
o 0 O 0-10%
30 phut (30%)
11 -80% 60 phut (50%)
90 phut (80%)
81-99%
100% 3 giov
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3

Théo thiét bi CROS ra khéi khe sac béng cach
nhéc thiét bj ra khoi bd sac.

@DKhéng cam 6ng dé thao thiét bj CROS ra khai
bd sac vi cach nay co thé lam héng éng.

DDé tranh hét pin, hay tat thiét bi CROS cla
ban trwéc khi cat vao bd sac da ngét két néi.

DDé tranh hét pin, hay tat thiét bi CROS cla
ban sau khi rat phich cdm b6 sac ¢ thiét bi
CROS dang sac bén trong.

@ Lubn déng nap khi sac thiét bi CROS cuia ban
trong méi trudng &m wét.

C6 thé cai dat thiét bi CROS dé thiét bi tw dong
bat khi dwoc thao ra khéi bd sac. Trong treong
hop nay, dén bao bat dau nhap nhay. Dén phat
sang mau xanh 14 lién tuc cho biét thiét bi CROS
da san sang dé st dung.
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5. Nhan bén trai va bén phai thiét
bi CROS

C6 mot nhan mau dé hoac mau xanh dwong &
mat sau cla thiét bi CROS va trén loa dummy.
Nhan nay sé cho ban biét thiét bi CROS duwoc
deo & tai trai hay tai phai.

Nhan mau xanh Nhan mau dé
dwong cho thiét bi cho thiét bj deo
deo ¢ tai trai. & tai phai.

/,a‘-

) o
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6. Deo thiét bi CROS

1.
Dat thiét bi CROS sau tai
clia ban.

2.
Dua tai nghe vao 6ng tai.

3.

Néu c6 mot mau neo gén
vao tai nghe, hay nhét né
vao phan hém tai dé cb
dinh thiét bji CROS.




7. Thao thiét bi CROS

Kéo phan u6n cong cua
6ng va thao thiét bj CROS
ra khaéi tai.

20



8. Nut da chirc nang
NUt da chirc ndng cé mét sé chirc nang.

Nat hogt dC)ng’nhu’ mC)t’
cbng tac bat/tat, cdng tac

tat tiéng/bat tiéng, didu 77 .

khién dé can béng khi c6 %
truyén am thanh khoéng

day tir thiét bi CROS dén

may tre’ thinh va/hoac

thay dbi chwong trinh tuy

thudc vao lap trinh hé

théng CROS. Diéu nay

duoc chi ra trong “huéng dan thiét bi CROS hoac
may trg thinh” ca nhan cla ban. Vui long héi
chuyén gia cham séc thinh lwc d& nhan ban in.

Néu hé théng CROS dwoc ghép cdp vdi dién
thoai bat Bluetooth, nhan nhanh vao phan trén
ho&c phan dwéi ctia nat dé chap nhan cudc goi
dén va nhén gitr dé tr chéi cudc goi dén — tham
khao chuwong 13.
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9. Bat/Tat

Bat tl‘!iét’bi CROS )

Co thé cau hinh thiét bj =
CROS dé thiét bi tw dong \
bat khi dwoc thao ra khoi

bd sac. Néu chirc nang nay
khoéng dwoc ciu hinh, hay

nhén va gitr phan dwéi cia

nat trong 3 gidy cho dén khi
dén bao nhap nhay. Doi cho
dén khi dén phat sang mau
xanh la lién tuc cho biét thiét b
CROS da s&n sang dé st dung.
Tat thiét bi CROS

Nhan giir phan dwéi clia nat trong 3 gidy cho
dén khi dén phat sang mau dé lién tuc cho biét
thiét bi CROS dang tét.

Mau xanh I4 nhap nhay  Thiét bi CROS dang bat

Mau dé lién tuc trong

a Thiét bi CROS dang tat
2 giay

(DKhi bat thiét bi CROS, ban c6 thé nghe thay
nhac khéi dong & phia may tro thinh
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10. Phim Tap Control

Phim Tap Control chi c6 trén cac kiéu may co thé
sac lai L90 va L70 trén nen tang Lumity.

Néu ching 1a moét phan cla hé théng CROS, céac

chire nang Tap Control cling co6 trén thiét bi CROS
va duwoc md ta trong huwdng dan sir dung may tro
thinh.

Dé s dung phim Tap Control, cham hai lan vao
dinh tai ctia ban.

23



11. Téng quan vé két noi

Hinh minh hoa dwoi day cho thay cac tay chon
két ndi co sén cho hé théng CROS cla ban.

©
Thiét bj bat
Bluetooth, vi du:
dién thoai
di dong

O—~

Roger**

TV Connector dwoc két ndi véi TV*

Xin lwu y rang trong hé thdng CROS, kha nang
ket p()i v&i cac thiét bi bén ngoai chi dwgc dinh
tuyen théng qua may trg' thinh.

* C6 thé két ndi TV Connector v&i bat ky ngudn am thanh nao nhu TV, PC hodc
hé théng hi-fi.

** Microphone khéng day clia Roger ciing c6 thé duoc két ndi voi hé théng CROS
cua ban.
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12. Ghép cap lan dau

12.1 Ghép cap lan dau véi thiét bj bat
Bluetooth®

@ Chi can thwe hién quy trinh ghép cdp mét lan
véi méi thiét bi cé cong nghé khong day
Bluetooth. Sau khi ghép cap lan dau, hé théng
CROS cua ban sé tw dong két ndi v&i thiét bi.
Qua trinh ghép cép lan dau c6 thé mat toi
2 pht.

1.

DBam bao d& bat cong nghé khong day Bluetooth
trén thi,ét bi ctia ban (vi du: dién thoai) va tim kiém
cac thiét bi bat Bluetooth trong menu cai dat két noi.

2.

Bat ca may tro thinh va

thiét bi CROS. S
Bay gi® ban cé 3 phut dé N

ghép cap hé théng CROS
v&i thiét bi cia minh.

25



3.

Thiét bi ctia ban hién thi danh sach cac thiét bj
bat Bluetooth. Chon may trg thinh tir danh sach
dé ghép c&p hé thbng CROS vai thiét bi. Mot
tiéng bip phat qua may tro' thinh xac nhan ghép
cap thanh céng.

D Dé biét thém thong tin vé hwdng dan ghép cap
cho céng nghé khong day Bluetooth, danh
riéng cho moét sé nha san xuét dién thoai phd
bién nhat, hay truy cap:
https://www.phonak.com/en-int/support

12.2 Két ndi voi thiét bi

Sau khi hé théng CROS da duoc ghép’cép’ voi
thiét bi ciia ban, hé théng sé tw dong két ndi lai
khi dwoc bat.

D Két ndi sé dwoc duy tri mién la thiét bi van
BAT va nam trong pham vi két néi.

® Hé thdng CROS cuia ban c6 thé duoc két nbi
véi mot thiét bj tai mot thoi diém va dwoc
ghép céap voi tbi da tam thiét bi.
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13. Chirc nang goi dién

Hé théng CROS cua ban két néi tryc tiép véi dién
thoai bat Bluetooth. Khi dwoc ghép cép va két ndi
v&i dién thoai, ban sé& nghe thay thong bao, théng
b&o cudc goi dén va giong néi clia ngudi goi truc
tiép trong may tro thinh ctia minh. Cudc goi dién
thoai & ché d6 “ranh tay”, diéu nay co nghia la
giong ndi clia ban dwgrc microphone clia may tro
thinh thu va truyén dén dién thoai.

Giong
cua ban

o
= = ea
®
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13.1 Thwe hién cudc goi

Nhap sb dién thoai va nhan nat quay s6é.
Ban sé& nghe thay nhac quay sb qua may tro thinh.
May trg thinh nhan ra giong cla ban qua
microphone may tro' thinh va truyén dén dién thoai.

28



13.2 Nhan cudc goi

Khi nhan cudc goi, ban sé nghe thay théng béo
cudc goi dén trong may tro thinh (vi du: nhac
chuéng hoac théng bao bang giong noi).

C6 thé nhan cudc goi bang cach cham hai lan vao
dinh tai cGia ban (chi khi thiét bi CROS dwoc ghép
cap v&i mire hiéu suat L90 hodc L70, hay nhan
nhanh vao phan trén hodc phan duéi ciia nat da
chrc nang trén may tro thinh hoac thiét bi CROS
(dwoi 2 giay) hodc nhén tryce tiép vao dién thoai
clia ban.

nhan nhanh
< 2 giay

cham vao
tai hai lan

k 29



13.3 Két thuc cudc goi

C6 thé két thuc cudc goi bang cach cham hai lan
vao dinh tai cGia ban (chi khi thiét bi CROS duoc
ghép cép véi mirc hiéu suat L90 hodc L70, hay
nhéan gil vao phan trén hodc phan duai cta nat
da chlrc nang trén may tre’ thinh hoac thiét bi
CROS (trén 2 giay) hodc nhén tryc tiép vao dién
thoai ctia ban.

nhén gitr
> 2 giay

cham vao
tai hai lan

30



13.4 T chéi cudc goi

C6 thé tir chdi cudc goi dén bang cach nhan gity
vao phan trén hodc dwéi clia nut da chire ndng
trén may tro' thinh hodc thiét bi CROS (hon

2 giay) hodc truc tiép trén dién thoai.

nhén gitr
> 2 giay
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14. Ché dé may bay

Hé thédng CROS cla ban hoat déng trong dai tan
2.4 GHz - 2,48 GHz. Khi trén may bay, mot sb
hang bay yéu cau toan b thiét bi phai bat ché do
may bay. Chuyén sang ché d6 may bay sé& khéng
tat chirc nang tro thinh théng thuéong va sé chi tat
cac chirc nang két néi Bluetooth, bao gébm truyén
khéng day am thanh tir thiét bi CROS dén may
tro thinh & tai kia.
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14.1 Bat ché dé may bay

Dé tat chirc ndng khong day va chuyén sang ché

dd may bay trong thiét bi CROS:
S\

1. @= == Néu thiét bi CROS bi tét, hay
chuyén sang buéc 2.
Néu thiét bi CROS dang bat,
hay t&t thiét bi bang cach
nhén va gitr phan dwéi cla
nuat trong 3 giay, cho dén khi
dén bao chuyén sang mau dé
lién tuc trong 3 gidy, cho biét
thiét bj CROS dang tat.

2. Nhén gitr phan dwéi clia nut.
Bén bao mau xanh 14 nhap S
nhay khi thiét bi CROS kha&i NS
dong.

3. Tiép tuc nhan nat trong 7 giay,
cho dén khi dén bao phat S
sang mau cam lién tuc, sau NS

do tha nat ra.

Dén mau cam lién tuc cho biét
thiét bi CROS dang & ché do
may bay.

O ché d6 may bay, hé théng CROS khong thé két
noi tryee tiep véi dién thoai clia ban.
33



14.2 Thoat ché do
may bay

Dé bat chirc nang khong
day va thoat khoi ché do
may bay, hay tat hé théng
CROS rdi bat lai - tham
khao chwong 9.
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15. Kh&i dong lai thiét bi CROS
cua ban

S dung k¥ thuat nay néu thiét bi CROS cuia ban
dang & trang thai I6i. Thao tac nay sé& khong x6a
hoac loai bé bat ky chwong trinh hoac cai dat nao.

1.

Nhén phan dwéi cla nat da chirc ndng trong it nhat
15 giay. C6 thé bat hoac tat thiét bi CROS trudrc khi
ban b&t dau nhan nut. Khéng c6 anh sang hoac
théng bao am thanh khi két thuc 15 giay.

2.

Dat thiét bi CROS vao bd sac dwoc két ndi véi
ngudn dién va dgi cho dén khi dén bao nhap nhay
mau xanh l4. Qua trinh nay c6 thé mét t&i 30 giay.
Thiét bi CROS hién da s&n sang dé sl dung.
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16. Téng quan vé (rng dung
myPhonak va myPhonak
danh cho tré em

Dé tim hiéu thém vé myPhonak, vui
Iong truy cép trang web
https://www.phonak.com/en-int/
hearing-devices/apps/myphonak
hodc quét ma QR

Dé cai dat myPhonak, vui long quét
ma QR

Dé tim hiéu thém vé myPhonak danh
cho tré em, vui long truy cap trang web
www.phonak.com/junior-ug

hoac quét ma QR

Dé cai dat myPhonak danh cho tré em,
vui long quét ma QR

36
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17. Diéu kién van hanh, van
R Y > >
chuyén va bao quan

Thiét ké ciia may tro thinh giup san pham hoat
dong khoéng gap sw ¢b hay bi han ché khi st dung
theo duang muc dich, trir khi cé ghi chu khac trong
hwéng dan sir dung nay.

Vui long gém bdo str dung, sac, van chuyén va béo
quan thiét bj CROS va b6 sac theo cac dieu kién sau:

Str dung Sac Van chuyén Bao quan
Nhiét d6
Phamvitéida Ty +6°C  Tw+5°C  Tu-20°C  Tr-20°C
den+40°C den+40°C  dén +60 °C’ den +60 °C'
(T 41 °F (T 41 °F (Tlr-4 °F dén (Tw -4 °F dén

dén 104 °F)  dén 104 °F) 140 °F) 140 °F)
Phamvidé  Tr+5°Cdén Tr+7°Cdén Tw0°Cdén Tw0°Cdén
xuét +40°C +32°C +20°C +20°C

(Tt 41°F (Tl 45°F (T 32°F (Tl 32 °F @én
dén 104 °F) dén90°F) dén68°F) 68 °F)

Do Am

Phamvitéida T 0% dén T 0%dén Tw0%dén  Tir 0% dén
85% (khéng  85% (khdng  70% 70%
ngung tu) ngwng tu)

Phamvidé Tw0%dén Tw0%dén Tw0%dén T 0% dén

xuét 60% (khdng  60% (khdng  60% 60%
ngung tu) ngwng tu)
Ap suéat Tw500hPa  Tw500hPa  Tir500hPa  Tir 500 hPa

khéngkhi  dén 1.060 hPa dén 1.060 hPa dén 1.060 hPa dén 1.060 hPa
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Vui ldng dam bao sac thiét bi CROS thwéong
xuyén khi bdo quan trong thoi gian dai.

Néu thiét bi & trong diéu kién bdo quan va van
chuyén ngoai cac diéu kién st dung dwoc khuyén
nghi, hay dwa thiét bi tré lai diéu kién st dung
dwoc khuyén nghi trwédc khi khéi dong thiét bi.

Thiét bi CROS nay dwoc phan loai la IP68. Diéu
nay c6 nghia la thiét bi c6 kha nang chéng nwéc
va bui va dwoc thiét ké dé chiu dwoc cac tinh
hudng trong cudc sdng hang ngay. Cé thé st
dung may dwdi tréi mwa nhwng khong duwoc dé
may bi ngap han trong nuwéc hodc st dung khi
tdm, boi hay thue hién cac hoat dong duéi nuwéc
khac. Tuyét déi khéng dé thiét bi CROS tiép xuc
véi nuwde cé clo, xa phong, nwéc mudi hodc cac
chét 16ng chira hoa chét khac.
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18. Bao quan va bao tri

Tudi tho Dw kién:

Thiét bi CROS va bd sac twong thich cé tudi tho
dw kién 1a 5 nam. Cac thiét bi dwoc cho la sé van
an toan khi st dung trong th&i gian nay.

Th&i han bao dwéng thwong mai:

Bao quan thwong xuyén va can than thiét bj CROS
va bo sac clia ban s& gép phan mang lai hiéu suét
vuot troi trong subt tudi tho du kién caa thiét bi.
Sonova AG sé cung cép dich vu stra chiva trong
thoi gian t6i thiéu 4 5 nam sau khi thiét bi CROS,
b sac va cac bo phan thiét yéu twong trng trong
danh muc san phadm da dirng sén xuét.

Vui long tham khdo céc thong so ky thuat duoi
day. Dé biét thém thong tin lién quan dén an toan
san pham, hay tham khdo chwong 24.2.

Théng tin chung

Trwde khi st dung keo xit téc hodc my phdm, ban
nén thao thiét bi CROS ra khai tai vi nhirng san
pham nay cé thé lam héng thiét bi.
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Thiét bj CROS cuia ban c6 kha nang chéng nuwérc,

md héi va bui ban trong cac diéu kién sau:

+ Sau khi tiép xuc véi nwéc, md hdi hodc bui ban,
thiét bi CROS dwoc lam sach va sy kho.

+ Thiét bj CROS dugc sir dung va bao tri nhuw mod
ta trong hwong dan st dung nay.

/\ Ludn dam bao rang hé théng CROS va bd
sac khoé va sach trudc khi sac.

Hang ngay

Thiét bi CROS: Kiém tra tai nghe xem co ray tai
va cdn 4m khong, dong thoi lam sach bé mat
bang khan khéng c6 xo vai. Khéng bao gi® stv
dung cac chét vé sinh nhw chét tay rira gia dung,
xa phong, v.v. dé lam sach thiét bi CROS cua ban.
Khoéng nén rira sach bang nwéc. Néu ban can vé
sinh ky thiét bi CROS, hay héi chuyén gia chdm
séc thinh lwc cla ban dé dwoc tw van va cung cap
théng tin vé cac phwong phap lam khé.
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B6 sac: Dam bdo réng cac miéng l6t bd sac sach
sé va lau sach cac bé mat bang vai khéng xo'.
Khong dwoc st dung cac chat vé sinh nhw chét
tay rlra gia dung, xa phong, v.v. dé vé sinh bo sac.

Hang tuan

Thiét bi CROS: Vé sinh tai nghe bang vai mém,
4m hoéc bang kh&n lau chuyén dung danh cho
may tro thinh. Dé biét thém hwdng dan bao tri
chuyén sau, vui Idng gap chuyén gla cham séc
thinh lwrc cGia ban. Lau sach cac dlem tiép xtc sac
trén thiét bi CROS bang vai mém, am.

B6 sac: Loai bd bui ban khéi cac miéng 16t bo sac
bang khan khéng c6 xo vai.

AN\ Luon dam bao rang bod sac da dwoc ngat két
ndi v&i ngudn dién chinh truwéc khi vé sinh.
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19. Thay tai nghe

19.1 Thao tai nghe ra khéi loa dummy

1.
Thao tai nghe ra khéi loa
dummy bang cach gii loa
dummy bang moét tay va tay
kia cam tai nghe.

2.
Nhe nhang kéo tai nghe ra
dé thao.

3.
Lam sach loa dummy bang
khan khéng co xo vai.
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19.2 Gan tai nghe vao loa dummy

1.
Gilr loa dummy bang moét
tay va tai nghe & tay kia.

2.
Trwot tai nghe qua loa
dummy.

3.
Loa dummy va tai nghe phai

hoan toan khép véi nhau. /<
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20. Bao dwong va bao hanh

Bao hanh ndi dia

Vui long héi chuyén gia cham soc thinh lwc
noi ban d& mua hé théng CROS va bo sac vé
cac diéu khodn bo hanh néi dia.

Bao hanh quéc té

Sonova AG cung cép dich vu bdo hanh quéc
té gi®i han mot ndm, cé hiéu luc ké tir ngay
mua. Dich vu bao hanh c6 gi¢i han nay bao
gdm céc 16i san xuét va vat liéu twong (rng
trong thiét bi CROS va bd sac, nhung khéng
ap dung déi v&i cac phu kién nhw éng, tai
nghe, dau thu bén ngoai. Bdo hanh chi c6
hiéu lwc néu bang chirng mua hang duoc
xuét trinh.

Bao hanh quéc té khéong anh huwéng dén bat
ky quyén lgi hop phap nao ma ban cé thé co
theo luat phap quédc gia hién hanh quy dinh
viéc ban hang tiéu dung.
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Gi¢i han bao hanh

Bao hanh nay khéng bao gém hu héng do viéc xt
ly hay bdo quan khdng dung cach, tiép xdc véi hoa
chét hodc chiu (rng suét qua mirc. Hw héng do cac
bén thir ba hoac trung tadm dich vu khéng dwoc ay
quyén gay ra sé lam cho bdo hanh vé hiéu va
khéng c6 gia tri. Bdo hanh nay khéng bao gébm bat
ky dich vu nao dwoc thwe hién b&i chuyén gia
cham sdc thinh Iwc tai van phong cia ho.

Sé sé-ri
Thiét bi CROS:

[ trai [ phai

B6 sac:

Ngay mua:

Chuyén gia cham séc thinh lyc
dwoc Gy quyén (con dau/chi ky):
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21. Thong tin tuan tha

Chau Au’: )
Tuyén bo vé Sw phu hop

Béng van ban nay, Sonova AG tuyén bd rang
san phdm nay dap (rng cac yéu cau clia Quy
dinh vé& Thiét bi Y t& (EU) 2017/745 cling nhw
Chi thj vé Thiét bi V6 tuyén 2014/53/EU.

C6 thé nhan toan bd van ban Tuyén bd vé S
phu hop EU tir nha san xuét ho&c dai dién dia
phwong clia Phonak. Dia chi ciia nha san
Xuét va dai dién dia phwong cé trong danh
sach trén trang www.phonak.com/en-int/
certificates (cac dia diém ctia Phonak trén
toan thé gio).

Uc/New Zealand:

Lo

R-NZ

46

Cho biét thiét bi tuan tha cac quy dinh hién
hanh ctia Co' quan Quéan ly Quang phd V6
tuyén (RSM) va Co quan Quan ly Truyén
théng va Phuong tién Uc (ACMA) dbi voi viéc
ban hang hop phap tai New Zealand va Uc.
Nhan tuan tha R-NZ danh cho cac san pham
vo tuyén dwoc cung cap tai thi truong

New Zealand theo mirc d6 phu hop A1.



Céac mau may khéng day dwoc liét ké 5’? trang
2 dwgc chirng nhan theo cac tiéu chuan sau:

Phonak CROS L-R

Phonak CROS L-R Trial

Hoa Ky ID FCC: KWC-MRP
Canada IC: 2262A-MRP
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Théng bao 1:

Thiét bi nay tuan tht Phan 15 cla Quy tdc FCC
va RSS-210 ciia B6 Céng nghiép Canada. Hoat
doéng tuan theo hai diéu kién sau:

1) thiét bi nay c6 thé khéng gay nhiéu c6 hai va
2) thiét bi nay phai nhan bat ky nhiéu nao thu
dwoc, bao gdbm ca nhiéu cé thé gay ra hoat dong
khéng mong muén.

Théng bao 2:

Céc thay dbi hoac diéu chinh dwoc thyc hién dbi
vé&i thiét bi nay khéong dwoc Sonova AG phé duyét
rd rang c6 thé lam méat quyén van hanh thiét bi
nay clia FCC.

Thoéng bao 3:

Thiét bi nay da duwoc thir nghiém va cho thay tuan
thd cac gidi han dbi véi thiét bi k§ thuat sé Loai B
theo Phan 15 clia Quy tdc FCC va ICES-003 cla
Bb Cbéng nghiép Canada.

Céc gi¢i han nay duoc dat ra dé bao vé hop ly
khéi tinh trang nhiéu c6 hai tai khu dan cw. Thiét
bi nay tao ra, st dung va cé thé phat xa nang
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lwong tan sé vo tuyén va néu khong dwoc 1ap dat,

st dung theo hwéng dan thi cé thé gay nhiéu cé

hai di véi lién lac vo tuyén. Tuy nhién, khong thé

dam bao sé khong xay ra nhiéu tai khu vwc cu

thé. Néu thiét bi nay gay nhiéu c6 hai cho viéc thu

séng vo tuyén hodc truyén hinh, cé thé xac nhan

diéu nay bang cach tt va bat thiét bj, thi nguoi

dung nén c6 géng khac phuc tinh trang nhiéu

bang it nhat mét trong cac bién phap sau:

« Xoay hoéc di chuyén ang-ten thu.

« T&ng khodng cach gitra thiét bi va dau thu.

« Két ndi thiét bj v&i 6 cdm dién trén mach khac
v&i mach két ndi cho dau thu.

« Tham khao y kién clia dai ly ho&c ky thuat vién
vé vo tuyén/truyén hinh c6 kinh nghiém dé
dwoc tro giup.

49



Théng tin vé tuyén cua thiét bi CROS

khéng day

Loai ang-ten

Tan sb hoat dong
Diéu bién

Céng suét birc xa
Bluetooth

Pham vi

Phién ban
Bluetooth
Chwong trinh
dwoc hé tro

Ang-ten vong I&p cong hwéng
2,4 GHz - 2,48 GHz

GFSK, GMSK

<2,5mwW

~1m

42 LE

HFP (Chwong trinh ranh tay),
A2DP

Tinh twong thich dién tw (EMC)

May trgr thinh va phu kién sac Phonqk duoc
th&r nghiém EMC tuan thi cac yéu cau cia
IEC 60601-1-2:2014 hoac IEC 60601-1-2:2014

A1 2020.
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22. Théng tin va mé ta cac biéu

twong

V6i biéu twong CE, Sonova AG xac
nhan rdng san phadm nay — bao gébm
cac phu kién di kém — dap wng cac
yéu ciu cla Quy dinh vé Thiét bi Y té
2017/745 cling nhw Chi thi vé Thiét bi
V6 tuyén 2014/53/EU. Céac sb sau biéu
twong CE twong (rng v&i ma cla cac
td chirc dwgc chirng nhan da duoc
tham khao y kién theo quy dinh va chi
thi néu trén.

Biéu twong nay cho biét nhirng san
pham dwoc md ta trong huéng dan st
dung nay tuan thi cac yéu cau dbi voi
b6 phan ap dung Dang B cua tiéu
chuén EN 60601-1. B& mat ciia may
trg thinh dwgc chi dinh la bd phan (rng
dung Loai B.

Cho biét nha san xuét thiét bi y té, nhu
dwoc dinh nghia trong Quy dinh vé
Thiét bi Y té (EU) 2017/745
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Cho biét ngay san xuét thiét bj y té

Cho biét Dai dién dwoc Gy quyén tai
Co6ng dong chau Au (EC). Dai dién
EC ciing la nha nhap khau vao Lién
minh chau Au.

Biéu twong nay cho biét ngudi ding
can doc va xem xét nhirng théng tin
lién quan trong cac tai liéu hwéng dan
st dung nay.

Biéu twong nay cho biét ngudi ding
can lwu y nhirng théng bao canh bao
lién quan trong cac tai liéu hwéng dan
st dung nay.

Biéu twong nay cho biét ngudi dung
can lwu y nhivng théng bao canh bao
lién quan dén pin trong cac tai liéu
hwdng dan s dung nay.



© Bluetooth'

Théng tin quan trong cho xt ly va an
toan san pham.

Biéu twong nay cho biét nhiéu dién tw
do thiét bi nay gay ra & duéi mic gidi
han theo phé chuan cia Uy ban
Truyén théng Lién bang Hoa Ky.

Cho biét thiét bi tuan tha cac quy dinh
hién hanh ctia Co quan Quan ly
Quang phd V6 tuyén (RSM) va Co
quan Quan ly Truyén théng va Phuong
tien Uc (ACMA) dbi véi viéc ban hang
hop phap tai New Zealand va Uc

T hiéu va logo Bluetooth® la cac nhan
hiéu da dang ky thudc s& hiru clia
Bluetooth SIG, Inc. va viéc Sonova AG
st dung cac nhan hiéu nhu vay déu
dwoc cap phép. Cac nhan hiéu va tén
thuwong mai khac la cda cac chu s&
hlru twvong rng.
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Déq ctia Nhat Ban cho thiét bj vo
tuyén dwoc chirng nhan.

Cho biét sb sé-ri cla nha san x’uét, ,
giup nhén dang mét thiét bi y té cu thé.
Cho b[ét sb danh myc ctia nha san
xuat dé co thé nhan dang thiét bi y té.
Cho biét thiét bj nay la thiét bi y té.

Biéu twong nay cho biét c6 hwéng dan
st dung dang dién tir.



IP6s

® =S

s !

Xép hang Mtrc d6 Bao vé Chbéng xam
nhap. Mc xép hang IP68 cho biét
may tro thinh nay chdng nwéc va bui
ban. May van hoat déng khi ngam lién
tuc & d0 sau 1 mét dwdi nwdce trong
60 phut va 8 tiéng trong budng bui
theo tiéu chuan IEC60529.

Qho bié’f gig’)’i han nhiét d6 ma thiét bi y
té co the tiép xuc an toan.

Cho biét pham vi do am ma thiét bi y té
co6 the tiép xuc an toan.

Cho biét pham vi ap suat khi quyén ma
thiét bi y té c6 thé tiép xuc an toan.

Gitr kho san pham trong qua trinh van
chuyén.
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Pl

Biéu twong thiing rac gach chéo gitp
ban biét rdng khéng dugc thai bo thiét
bi CROS nay nhu rac thai sinh hoat
théng thwéong. Vui 1dng thai b thiét bi
CROS da ci hoac khoéng str dung tai
cac bai xtr ly rac thai danh cho rac thai
dién t& hoac giao thiét bi CROS hoéc
bd sac cho chuyén gia cham soc thinh
lwec dé dwoc thai bd. Thai bd dung cach
giup bao vé méi trwong va strc khoe.

Cac biéu twong chi ap dung cho ngudn dién

chau Au
[O]
'
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Nguén dién c6 cach dién kép.

Thiét bi dwoc thiét ké dé chi st dung
trong nha.

May bién ap cach dién an toan, chéng
doan mach.



23. Khac phuc sw co

Bién phap khac phuc c6 thé

Nguyén nhan thwe hisn

Sw c6: Hé thong CROS khéng hoat dong

Loa/tai nghe ciia may = Lam sach 16 mé loa/tai nghe cla
tro’ thinh bi nghén may tro thinh

Thiét bi CROS hoac  Nhén phan duéi clia nit da chirc
may tro’ thinh bj tat nang trong 3 giay (chwong 9)

D4 hét sach pin Sac thiét bji CROS (chwong 4)
Sw cé: Thiét bi CROS sé khang bat
D4 hét sach pin Sac thiét bi CROS (chwong 4)

Nt vo tinh bi vé hiéu
hoéa khi nh&n nut [au
hon 15 giay

Thwc hién buédc 2 cta qua trinh
khéi dong lai (chwong 15)

Sw cd: Dén bao trén thiét bi CROS khang sang khi thiét bi
CROS dwoc cdm vao bd sac
Thiét bi CROS khéng

Pt . Cam thiét bi CROS vao bd sac dung
dwoc cam dung cach

céach (chwong 4)

vao bd sac
Bo sac khong kétnéi | Két ndi bo sac v&i ngudn dién bén
v&i nguon dién ngoai (chwong 3)
Cho ba gi¢ sau khi dat thiét bi
D4 hét sach pin CROS vao bo sac, bat k& den LED

hoat ddng nhw thé nao
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Bién phap khac phuc c6 thé

Nguyén nhan thwe hign

Sw cb: DBen bao trén thiét bi CROS phat sang mau do lién
tuc trong khi thiét bi CROS dang cam trong b6 sac

Lau sach cac tiép diém cua thiét bj
CROS va bo sac

Lam &m ho&c lam mat thiét b
CROS. Pham vi nhiét d6 hoat déng
14 +5 °C dén +40 °C (Tl +41 °F dén
+104 °F)

Lién hé v&i chuyén gia cham soc
thinh Iwc clia ban

Tiép diém sac bj ban

Thiét bi CROS ndm
ngoai pham vi nhiét
do hoat dong

Pin bj I6i

Sw c6: Dén bao trén thiét b CROS tét khi thiét bj CROS
dwoc thao khdi bo sac

Tinh nang “Tw déng

bat’ bi tit Bat thiét bi CROS (chuwong 9)

Sw c6: Pén bao trén thiét bi CROS van phat sang mau xanh
14 lién tuc sau khi thao khoi b sac

Dén bao trén thiét bi

CROS phat sang

mau dd lién tuc khi

thiét bi CROS duoc

dat vao b6 sac

Khéi dong lai thiét bi CROS
(chwong 15)
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Bién phap khac phuc c6 thé

Nguyén nhan thwe hisn

Sw ¢6: Pin khong dii cho ca ngay
Lién hé véi chuyén gia cham soc thinh

Tui tho pin bi rdt ngan Iwc clia ban. C 6 thé phai thay pin

Sw ¢6: Chirc nang goi dién khong hoat dong

Hé théng CROS dang = Tét thiét bi CROS rdi bat lai
& ché do may bay (chwong 14.2)

Hé théng CROS
khéng dwoc ghép
cap voi dién thoai

Ghép cap hé thbng CROS véi dién
thoai (chwong 12)

Sw c6: May khong sac

Két ndi bd sac véi ngudn dién bén
Bo sac khong duwoc ngoai (chwong 3). Khi dwoc két ndi
két néi v&i ngudn dién | ding cach, dén bao xung quanh céng
USB clia bd sac sé sang mau xanh 1a
Thiét bi CROS khéng
dwoc cdm dung cach
vao bo sac

Cam thiét bi CROS vao bo sac dung
cach. (chwong 4)

@ Néu sy cb van tiép dién, hay lién hé véi chuyén
gia cham séc thinh lwc dé dwoc ho tro.
Vui ldng xem https://www.phonak.com/en-int/support dé biét

thém thdng tin.
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24. Théng tin an toan quan trong

Vui I16ng doc théng tin an toan co lién quan va thong
tin gidi hgn st dung trén cac trang sau trwéc khi st
dung thiét bi CROS.

Muc dich st dung

Thiét bi CROS: Thiét bi Phonak CROS dwoc deo &
tai khéng nghe duoc va truyén am thanh khéng day
dén may trg thinh Phonak twong thich & tai kia.

B0 sac: Bo sac duoc thiét ké dé sac pin ctia may
tro thinh cé thé sac lai.

Chi dinh:

Thiét bi CROS: Thiét bi dwoc chi dinh cho trwong
hop méat thinh lwc hoan toan & mot bén tai va nghe
tét hon & tai kia.

B& sac: xin lwu y répg céac chi dinh khéng bat ngudn
ttr bé sac ma tw thiet bi CROS twong thich.
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Chéng chi dinh
Thiét bi CROS: Céc chéng chi dinh 1am sang chung
déi véi viec str dung thiét bi CROS bao gém:

« M4t thinh lwc c6 thé hd tro (& bén dy dinh deo

CROS)

* Thinh Iyc binh thwdng (& bén dy dinh deo CROS)
Can can nhac dac biét khi lap thiét bi CROS vao tai
c6 di tat vé mat gidi phau (vi du: thiéu san, teo hodc
loa tai khéng hoan chinh). Can phai can than dé dam
bao dat thiét bi CROS an toan trén nhirng tai nay.

Duwéi day la cac tiéu chi chinh dé gi¢i thiéu bénh
nhan nhan y kién va/hodc diéu tri y t& ho&c diéu tri
chuyén khoa khac:

« Tién s chdy dich nhiéu tw tai trong 90 ngay
trwdc do;

« Tién s bi khiém thinh d6t ngdt hodc tién trién
nhanh & mét hoac ca hai tai trong 90 ngay
trwdc do;

« Chéng méat cép tinh hodc man tinh;

« Chirng U tai mot bén chwa dwoc kiém tra y té

« Bang chirng ré rang cho thay co tich tu dang ké
ray tai hodc co dij vat trong bng tai;
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» Dau tai hoac tai kho chiu;

« Mang nhi va éng tai c6 hinh dang bat thueng
nhu:

- Viém éng tai ngoai
- Thiing mang nhi

« Céac hién twong bat thworng khac duoc chuyén
gia cham sdc thinh lwec danh gia la gay lo ngai
vé mat y khoa

Chuyén gia cham séc thinh lwc c6 thé quyét dinh
viéc gi¢i thiéu bénh nhan la khéng phu hop hoac
khéng vi lgi ich tbt nhat ciia bénh nhan trong nhirng
trwong hop sau:

« C6 di bang chirng cho thay tinh trang nay da
dwoc kiém tra day du béi mét chuyén gia y té va
phwong phap diéu tri kha thi da dwoc thuc hién

« Tinh trang cta bénh nhan khéng x4u di hay
thay ddi dang ké ké tir budi kham va/hoac diéu
tri trwde do

Néu bénh nhan da dua ra quyét dinh c6 co s& theo
thdm quyén la sé& khoéng ddng y véi & khuyén tim
kiém y kién y khoa thi c6 thé tiép tuc dé xuét cac hé
thédng may tro thinh thich hop va can nhéc nhirng
yéu t6 sau:
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+ Hé théng may tro' thinh dwoc dé xuét khéng
dugc anh hudng bat loi cho strc khde hay tinh
trang chung ctia bénh nhan

+ Hb so xac nhan rang loi ich tét nhat ctia bénh
nhan da dwoc xem xét

Néu phap luat yéu cau, bénh nhan da ky vao ban
tuyén b tir chdi trach nhiém dé xac nhan rang |oi
khuyén gi&i thiéu da khong dwoc chap nhan va dé
la mot quyét dinh sang subt.

B0 sac: xin I y réng cac chong chi dinh khong bat
nguon tir bd sac ma tw thiet bi CROS twong thich.

Thiét bi CROS s& khong phuc hdi thinh Iwc binh
thwong va sé khdng ngan nglra hoac cai thién tinh
trang suy giam thinh lwc do cac diéu kién hiru co.
St dung thiét bi CROS khéng thwérng xuyén sé
khéng cho phép bénh nhan dat dwoc loi ich day da
t thiét bi do. Viéc siv dung thiét bi CROS chi 1a mot
phan cla qua trinh cai thién thinh lwc va c6 thé can
duoc bd sung bang cach dao tao vé thinh lwc va
hwéng dan doc khau hinh miéng.
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Thiét bi CROS phu hop véi méi trwdng cham séc
strc khée tai nha va do tinh di dong cta no, thiét bi
c6 thé duwoc st dung trong méi trudng co' s& cham
soc sirc khde chuyén nghiép nhw van phong bac si,
van phong nha khoa, v.v.

D6i twong bénh nhan dw kién

Thiét bi CROS: Thiét bi nay dwoc chi dinh cho bénh
nhan bi mat thinh lwc hoan toan & mot bén tai va
nghe tt hon & tai kia, tir 6 tudi tré lén.

B sac: Nhém bénh nhan dvw dinh la ngwoi dung
thiét bi CROS twong thich.

Ngw&i dung dw dinh

Thiét bi CROS: Danh cho nhirng ngudi bi mét thinh
lwc hoan toan & mét bén tai va nghe tét hon & tai
kia, st¢ dung thiét bi CROS va ngu®i chdm séc cla
ho. Chuyén gia cham séc thinh lyc chiu trach nhiém
diéu chinh thiét bi CROS.

B& sac: Danh cho nhirng nguwdi bi mat thinh luc st
dung thiét bi CROS c6 thé sac lai twong thich,
nguw&i cham séc va chuyén gia cham séc thinh lyc.
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Loi ich lam sang:

Thiét bi CROS: Ban than thiét bi CROS khong
mang lai lgi ich lam sang tryc tiép. Loi ich 1am
sang, d6 1a cai thién kha nang hiéu |&i néi, cé dwoc
nho sw két hop gitka may tro thinh twong thich véi
thiét bi CROS.

B6 sac: Ban than b6 sac khéng mang lai lgi ich 1am
sang trwce tiép. Loi ich 1am sang gian tiép c6 duoc
bang cach cho phép thiét bi gbc (thiét bi CROS c6
thé sac lai) dat dwoc muc dich da dinh.
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Tac dung phu
Thiét bj CROS: Viéc deo thiét bi CROS c6 thé dan
dén cac tac dung phu sinh ly khéng mong muén
ho&c phan &ng bét loi, tat cd déu co thé do hinh
dang va chét liéu cta vé va tai nghe, chéng han
nhu:

» Tich tu ray tai,

+ Qua nhiéu ap luc,

+ MO0 héi hodc hoi &m tich tu trong 6ng tai,

* Mun nuéc, bi nglra va/hoac phat ban,

+ Cam giéc tai bi tdc ho&c day,

* va hau qua cla nhirng cam giac nay

(vi du: dau tai).

Néu gap bat ky tac dung phu nao trong s nay, hay
tham khao y kién cGa chuyén gia cham séc thinh
lwe hodc bac si dé dwoc tw van thém.

Thiét bi CROS clia ban dwoc s dung két hop véi
may tro' thinh twong thich déi bén. Deo may tro
thinh c6 thé dan dén cac tac dung phu khéng mong
muén lién quan dén am thanh phat ra. Vui long
tham khdo Hwéng dan Str dung twong trng dé biét
thém thong tin.
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B0 sac: Xin lwu y rang cac tac dung phu khong bt
ngudn tir bd sac ma twr thiét bi CROS twong thich.

Bét ky sw c6 nghiém trong nao xay ra lién quan dén
thiét bi CROS can dwoc bao cao cho dai dién nha
san xuat va co quan c6 thdm quyén cla bang noi
cw tri. Sw cb nghiém trong la sw cd bét ky, trwc tiép
hoéc gian tiép dan dén, cé thé da dan dén hodc co
thé dan dén bat ky diéu nao sau day:
a) bénh nhan, ngudi dung hoac nguwdi khac bj
t&r vong
b) sw suy giam nghiém trong tam th&i hoac
vinh vién tinh trang src khde cla bénh
nhan, ngu®i dung hoac nguwoi khac
c) mbi de doa nghiém trong dén strc khde cong
cong

Dé bao cao mot hoat ddng hodc sw viéc khong

mong mudn, vui long lién hé voi dai dién nha san
xuét.
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24.1 Canh bao nguy hiém

A Thiét bi CROS c6 thé sac lai chtra pin lithium-ion c6
thé mang 1&n may bay dudi dang hanh ly xach tay.
Chung khong thé dwoc dat trong hanh Iy ky gl va chi
c6 thé dwgc dét trong hanh ly xach tay.

/\ Thiét bi CROS ciia ban hoat déng trong dai tan
2,4 GHz - 2,48 GHz. Khi c6 chuyén bay, hay kiém tra
xem hang bay cé yéu cau chuyén cac thiét bi sang
ché d6 may bay hay khong, tham khao chwong 14.

A Khéng duoc phép thwe hién nhirng thay dbi hodc
diéu chinh véi bd sac khéng dwoc Sonova AG phé
duyét ré rang. Nhirng thay déi nhw vay co thé 1am ton
thwong tai cia ban hodc lam héng thiét bi CROS.

/\ Khoéng st dung thiét bi CROS va phu kién sac & cac
khu vie cé thé phat ndé (hdm mé hoéc cac khu cong
nghiép cé nguy co' nd, mai trwéng giau 6xy hodc khu
vwe x& ly thuéc mé dé chay). Thiét bi nay khéng
dwoc chirng nhan ATEX.
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/\ Né&u thay dau bén trong hoic sau tai, tai b viém hoac
da bi kich (rng va ray tai tich tu nhanh, hay kiém tra
V@i chuyén gia cham sdéc thinh lwc hoac bac si.

/\ Trong mét s trweng hop hiém hoi, dome c6 thé van
con trong 6ng tai cta ban khi rit 6ng nghe ra khai tai.
Trong trwdng hop khéng chéc rang dome bi ket trong
éng tai cGia ban, ban nén dén gap bac si dé dwoc lay
ra an toan.

/\ Céac chuong trinh nghe & ché dd microphone dinh
hwéng lam gidm tiéng 6n xung quanh. Xin lwu y rang
cac tin hiéu canh bao hoéc tiéng &n dén tir phia sau,
chéng han nhw 6 t6, bi triét tiéu mot phén hoac toan bo.

A Khéng duing thiét bi CROS nay cho tré dwéi 36 thang
tudi. Tré em va cac ca nhan bi suy giam nhan thirc st
dung thiét bi nay nén dwoc giam sat moi lic dé dam
bao an toan. Thiét bi CROS Ia thiét bi ¢c& nhé va co
cac bd phan nhd. Khong dé tré em va nguoi bj suy
gidm nhan thirc gan thiét bi CROS ma khéng cé giam
sat. Néu nuét phai, hay lap tirc tham khao y kién bac
sT hay bénh vién do thiét bi CROS hodc cac bo phan
clia thiét bj c6 thé gay nghet thé!
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A CANH BAO: Thiét bi CROS st dung pin clc ao/déng
xu lithium. DU @3 qua st dung hay con mai, pin thiét
bi rat nguy hiém va co thé gay thuwong tich nghiém
trong ho&c t&r vong trong chwa day 2 gio néu nubt
phai ho&c cho vao trong bat ky bé phan nao ctia co
thé! D& xa tam tay tré em, ngudi bi suy giam nhan
thire hodc thu nudi. Néu nghi ng& pin bi nudt phai hay
cho vao trong bd phan co thé bat ky, hay lap tic
tham khao y kién bac si!

A Nhirng canh bao sau chi ap dung cho nhirng nguoi
dang st dung thiét bi y té cAy ghép (vi du: may tao
nhip tim, may kht rung tim, v.v.):

+Dé thiét bi CROS khong day va thiét bi sac cach xa
bd phan cay ghép dang st dung it nhat 15 cm
(6 inch). Néu bj nhiéu thi khéng dwoc str dung thiét bi
CROS khéng day va lién hé véi nha san xuét ctia bod
phan cay ghép dang st dung. Can lwu y rang nhiéu
ciing c6 thé do dwdng day dién, phong tinh dién, may
do kim loai & san bay, v.v. gay ra.

+Dé nam cham (vi du: nam cham EasyPhone, v.v.)
cach xa bd phan cay ghép dang st dung it nhat
15 cm (6 inch).
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A Trong khi truyén trwc tuyén cudc goi dién thoai hodc
nhac dén may tro' thinh, tin hiéu tir thiét bi CROS
khéng con dwoc truyén dén may tro thinh, diéu nay
c6 thé dan dén viéc khdng nhan biét dwoc cac tinh
huéng am thanh cho thdy nguy hiém.

/\ Can tranh st dung thiét bi nay gan véi hodc dat trén
thiét bi khac vi nhw vay cé thé khién may khéng hoat
déng binh thuweng. Néu can st dung theo cach dé thi
phai kiém tra may tro thinh va thiét bi khac dé xac
minh céc thiét bi hoat déng binh thudng.

/\ Viéc st dung céc phu kién, bd chuyén dbi va cap
khac v&i nhitng phu kién dwoc nha san xuét thiét bi
nay chi dinh hodc cung cap cé thé lam téng phat xa
dién t& hoac gidm kha nang mién nhiém dién tir cla
thiét bi nay va khién thiét bj khong thé hoat dong binh
thuwong.
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/\ Khéng dwoc st dung thiét bi lién lac tan s6 vo tuyén di
déng (bao gom céc thiét bi ngoai vi nhw cap ang-ten va
ang-ten bén ngoai) trong pham vi 30 cm (12 inch) so
v&i bd phan bat ky cta thiét bi CROS hoéc phu kién,
ké& ca cap do nha san xuét chi dinh. Néu khéng, c6 thé
lam gidm hiéu suét cla thiét bi nay.

/\ Khéng nén I14p thiét bi CROS v6i dome / bd loc ray
tai cho khach hang bj thing mang nhi, 6ng tai bi
viém hoéc cac héc tai gitra 16 ra ngoai. Trong nhitng
trwong hop nay, chung téi khuyén ban nén st
dung tai nghe tuy chinh. Trong trwdng hop khong
chac la bat ky phan nao clia san phadm nay van con
trong 6ng tai, chiing t6i khuyén ban nén dén gap bac
s dé thao ra mot cach an toan.

/\ Déi véi bo sac, chi st dung thiét bi duoc ching
nhan IEC 60950-1*, IEC 62368-1 hoac IEC 60601-1
véi dinh mrc dau ra la 5 VDC. Téi thiéu 500 mA.

*Luu y: tiéu chudn nay co thé khong con hiéu luc & quéc gia cta ban, vui long tham
khao IEC 62368-1
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/\ Tranh cac tac doéng vat ly manh dén tai khi deo thiét bi
CROS c6 tai nghe tly chinh. D6 6n dinh cta tai nghe
tuy chinh dwoc thiét ké dé st dung binh thwong. Tac
dong vat ly manh dén tai (vi du: trong khi choi thé
thao) co thé khién tai nghe tiy chinh bi gay. Biéu nay
c6 thé l1am thiing éng tai hodc mang nhi.

A Sau khi tai nghe tuy chinh chju tac dong co’ hoc hoac
va dap, vui long dadm bao rang tai nghe con nguyén
ven trwde khi dat vao tai.

/\ Thiét bi CROS phai khd trwéc khi sac. Néu khong,
khéng thé dam bao do tin cay cua sac.

A Thiét bi CROS clia ban chta pin lithium-ion c6 dinh
mirc Watt gior <20 Wh da dwoc kiém tra theo UN 38.3
clia “Hwéng dan Kiém tra va Tiéu chi ciia LHQ” va
phai dwoc van chuyén phu hop véi tat ca cac quy tac
va quy dinh vé viéc van chuyén an toan pin lithium-ion.
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A\ Khéng cham vao cac diém tiép xuc cla bo sac khi
dwoc cip nguon.

/\ Chi nhitng ngudi dwoc Gy quydn méi dwoc phép mé
phu kién sac do c6 thé xay ra nguy hiém vé dién.

/\ Cap va day quan quanh cb c6 thé gay nghet cd.
Khong dé thiét bi va cac thanh phan cua thiét bi
khoéng dwgc giam sat khi co tré em, nhirtng ngudi bi
suy giam nhan thirc hodc vat nudi.
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24.2 Thong tin vé an toan san pham

@ Thiét bi CROS clia ban c6 kha nang chéng nuwéc va
khéng chéng thAm nwéc. Thiét bi dworc thiét ké dé st
dung trong cac hoat dong binh thwdng va viéc vo tinh
tiép xtc khong thweong xuyén véi cac diéu kién khac
nghiét. Tuyét dbi khong nhing thiét bi CROS vao
nwée! Thiét bi CROS nay khoéng duwoc thiét ké déc biét
dé lién tuc ngam trong nwéc trong thoi gian dai va deo
trong cac hoat déng nhw boi 16i hoac tdm. Luén thao
thiét bi CROS clia ban trwéc cac hoat déng nay, vi
thiét bi CROS c6 chira cac bod phan dién t& nhay cam.

@ Tuyét déi khong riva dau vao microphone. Bigu nay
c6 thé lam mét cac tinh ndng am thanh dac biét cta
dau vao microphone.

@ Bao vé thiét bi CROS va cac phu kién sac khéi nhiét
d6 va anh sang mat troi (khéng dwoc dé gan clra sé
hodc trong xe hoi). Khéong dwoc str dung 16 vi séng
hodc cac thiét bi cap nhiét khac dé 1am khd thiét bi
CROS hodc phu kién sac clia ban (do nguy co’ chay
hodc nd). Héi chuyén gia cham séc thinh lwc dé biét
cac phwong phap lam khdé phu hop.
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Khoéng d&t phu kién sac gan bé mat bép cam tng.
Céc cAu tric dan dién bén trong phu kién sac cé thé
hép thu nang lwong cdm (ng dan dén pha hay nhiét.

Nén thay dome ba thang mét I4n hodc khi dome tré
nén cirng hodc gion. Diéu nay la dé ngan dome tach
ra khai voi 6ng trong qua trinh dwa vao hoac lay ra
khai tai.

Khéng lam roi thiét bi CROS hodac phu kién sac! Lam
roi xudng bé mat cirng cé thé 1am héng thiét bi CROS
hoac cac phu kién sac.

Néu ban khéng st dung thiét bi CROS trong moét thoi
gian dai, hay bao quan thiét bi trong hop cé bao lam
kho ho&c & noi théng khi tét. Diéu nay cho phép hoi
&m béc hoi khdi thiét bi CROS va ngén chan tac dong
tiém an dén hiéu suat ctia may.



@ Kham strc khde hoac kham nha khoa dac biét, bao
gbm chiéu xa dwoc mo ta dwéi day, cé thé anh
hwéng bat loi dén kha nang hoat déng chinh xac cla
thiét bi CROS. Hay thao va dé may tro' thinh & bén
ngoai phong/khu vire kham trwée khi tién hanh:
Kham stic khée hodc kham nha khoa béng X-quang
(cting nhw chup CT).

Kham stic khée béng chup MRI/NMRI, tao ra to
trwong.

Khong can thao thiét bj CROS khi qua cbéng an ninh
(san bay, v.v.). Néu st dung X-quang thi X-quang
cling sé & murc rat thap va sé khéng anh hwéng dén
thiét bi CROS.

@ Khéng str dung thiét bi CROS va thiét bi sac & nhirng
khu vwc cdm thiét bi dién tee.
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Chi str dung b0 sac da dwoc phé duyét nhw mo ta
trong hwéng dan st dung nay dé sac thiét bi CROS
clia ban, néu khong thiét bi cé thé bi héng.

B6 sac va ngudn dién phai dwoc bdo vé chéng va
dap. Néu bo sac hodc nguén dién bi héng sau khi va
cham, khéng dwoc str dung céc thiét bi niva.

Dam bao ludn lam khé hoan toan may tro thinh sau
khi st dung. Bdo quan may trg’ thinh & noi an toan,
kho rao va sach sé.



) Luuy
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Chuyén gia cham soéc thinh Iwc clia ban:
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