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Video uputstva koja je lako pratiti i dalju
podrsku moZete da pronadete na mrezi:
https://www.phonak.com/en-int/
support.html

Imajte u vidu da uputstva za funkcije

aktivnosti mozete da pronadete u Vodicu
za korisnika za myPhonak.

g

Detalji o vasem sluSnom aparatu

@ Ako nijedno polje nije oznaceno i ne znate model
svog slusnog aparata ili dodataka za punjenje,
obratite se specijalisti za sluSne aparate.
Slusni aparati opisani u ovom vodicu za korisnika sadrze
ugradenu i neuklonjivu dopunjivu litijum-jonsku bateriju.
@ Procitajte i bezbednosne informacije u vezi sa
rukovanjem slusnim aparatima sa baterijama koje
se dopunjuju (poglavlje 24).

©

Modeli slusnih aparata Slusalice

[ Audéo I-R (190/170/150/130) ] Dome

] Audéo I-R Trial 1 SlimTip
] cShell

Vise informacija o kompatibilnim dodacima
zatrazite od specijaliste za slusne aparate.

Celokupnu listu moZete da pronadete na mreZi na sledecoj vezi:
https://www.phonak.com/audeo-i-professionals
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Vase slusne aparate je razvila kompanija Phonak, svetski
lider na polju sludnih aparata iz Ciriha u Svajcarskoj.

Ovi vrhunski proizvodi su rezultat decenija istrazivanja

i struénosti i osmisljeni su imajuéi u vidu vase blagostanje.

Hvala vam na ukazanom poverenju i Zelimo vam puno
godina uZivanja u slusanju.

PaZljivo procitajte vodi¢ za korisnika da biste bili sigurni da
ste ga razumeli i da na najbolji nacin koristite svoj uredaj.
Za rukovanje ovim uredajem nije potrebna obuka. Specijalista
za sludne aparate ¢e vam pomodéi da podesite ovaj uredaj
prema vasim Zeljama za vreme konsultacije za ugradnju.
Vise informacija o funkcijama, koristima, podesavanju,
koriS¢enju, odrzavanju ili popravkama slusnog aparata

i dodataka zatraZite od specijaliste za slusne aparate ili
predstavnika proizvodaca. Moguce je pronaci dodatne
informacije na listu sa podacima za va$ proizvod.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Kratki vodi¢

Punjenje slusnih aparata

@ Pre prvog koris¢enja slusnog aparata preporucuje se
punjenje aparata u trajanju od 3 sata.

Kada stavite slusni aparat u punjac,
indikatorska lampica na sluSnom
aparatu Ce svetleti i pokazivati
stanje napunjenosti baterije sve
dok se ona u potpunosti ne napuni.
Kada je aparat u potpunosti
napunjen, indikatorska lampica
¢e neprekidno svetleti, odn.
neprekidno emitovati zeleno svetlo.

Oznake na levom i desnom slusSnom aparatu

o} o

o . o 0
Plava oznaka za Crvena oznaka za
levi slusni aparat. desni sludni aparat.



Visefunkcijsko dugme sa indikatorskom lampicom
Dugme ima vise funkcija, a primarna
je da sluzi kao prekidac za ukljucivanje/
iskljucivanje. Zajedno sa specijalistom za
slusne aparate mozete da odlucite da li ¢e
ono da sluzi i za upravljanje jacinom zvuka,
promenu programa i druge funkcije. To je
navedeno u vasim individualnim uputstvima.
Telefonski pozivi: Ako se upari sa telefonom na kojem je
omogucen Bluetooth®, kratkim pritiskom éete mo¢i prihvatiti
dolazni poziv, a dugim ga odbaciti.
Ukljucivanje/iskljuéivanje: Cvrsto drite donji deo dugmeta
pritisnutim 3 sekunde, sve dok indikatorska lampica ne pocne
da trepce.

Ukljuéeno: indikatorska lampica neprekidno svetli zeleno

Isklju¢eno: indikatorska lampica neprekidno svetli crveno
Pokretanje reZzima rada u avionu: Kada je uredaj iskljucen,
drzite donji deo dugmeta pritisnutim 7 sekundi sve dok ne pocne
da svetli neprekidno narandzasto svetlo. Zatim otpustite dugme.

Kontrola dodirom

Ako se aparat upari sa uredajem na kojem je omogucen
Bluetooth®, kontrolom dodirom je moguce pristupiti vecem
broju funkcija, pogledajte poglavlje 9. Ovo je navedeno

u vasim individualnim uputstvima. Da biste koristili kontrolu
dodirom, dvaput dodirnite vrh uha.
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2. Delovi slusnog aparata

Na slikama u nastavku prikazan je model slusnog aparata
opisan u vodi¢u za korisnika. Vase licne modele moZete da
prepoznate tako Sto cete:
e procitati odeljak ,Detalji o vasem sluSnom aparatu”

na strani 3.
e yporediti vade slusalice i sludni aparat sa slede¢im modelima.

L

Dome SlimTip Sensor cShell

Moguce slusalice

Audéo I-R
Audéo I-R Trial

Visefunkcijsko
dugme sa ugradenom
indikatorskom
lampicom

Cevcica

Pricvrscivac (opciono)

Zvuénik
(bez povezane slusalice)



3. Punjenje slusnih aparata

©

Pre prvog koriséenja slusnog aparata preporucuje
se punjenje aparata u trajanju od 3 sata.

@® Nizak nivo napajanja: Cucete dva zvuéna signala
kada napajanje baterije slusnog aparata bude nisko.
Imacete oko 60 minuta pre nego Sto ¢ete morati

da napunite slusni aparat, nakon tog vremena ¢e se
slusni aparat automatski iskljuciti (to moze da se
razlikuje, u zavisnosti od postavki slusnog aparata).
Sludni aparat sadrzi ugradenu i neuklonjivu
dopunjivu litijum-jonsku bateriju.

Sludni aparat mora da se osusi pre punjenja.
Pobrinite se za to da se slusni aparat puni u okviru
opsega radne temperature:

od +5 do +40 °C (od 41 do 104 °F)

©

©

3.1 Koris¢enje kompatibilnog punjaca

Vise informacija o punjacu potraZite u vodi¢u za korisnika
za punjad.

1.

Postavite slusni aparat u otvore za punjenje i slusalice

u veliki otvor.

Pobrinite se za to da se oznake na levom i desnom
slusnom aparatu poklapaju sa levim (plavim) i desnim
(crvenim) indikatorom kraj otvora za punjenje. Slusni
aparat ¢e automatski da se iskljuci kada se stavi u punja¢
povezan sa strujnim napajanjem.




2.

Indikatorska lampica na slusnom aparatu ¢e prikazati stanje
napunjenosti baterije sve dok se slusni aparat u potpunosti
ne napuni. Kada se u potpunosti napuni, indikatorska
lampica ¢e nastaviti da svetli (neprekidno zeleno).

Proces punjenja ¢e se automatski zaustaviti kada se baterije
u potpunosti napune, pa se slusni aparati slobodno mogu
ostaviti u punjacu. MozZe biti potrebno do 3 sata da se
slusni aparati napune. Poklopac punja¢a moze da bude
zatvoren tokom punjenja.

Trajanje punjenja

Indikatorska lampica  Stanje napunjenosti  Pribl. trajanje punjenja

© 0 0O 0-10%
30 min (20%)
11-80% 60 min  (40%)
120 min (700%)
81-99%
100% 3h

3.
Izvadite sluSne aparate iz otvora za punjenje tako Sto éete
ih podici iz punjaca.

Sludni aparat se moZe podesiti tako da se automatski ukljuci
kada se izvadi iz punjaca. U tom slu¢aju indikatorska
lampica ¢e poceti da trepce. Neprekidno zeleno svetlo
ukazuje na to da je sludni aparat spreman za koris¢enje.
Informacije o tome kako se punja¢ iskljucuje potrazite

u vodi¢u za korisnika za punjac.

@ Nemojte da drzite ceveice dok vadite slusne aparate
iz punjaca jer na taj nacin moZzete da ostetite cevcice.



4. Oznake na levom i desnom slusnom
aparatu

Na poledini slusnog aparata i na zvuéniku postoji crvena
ili plava oznaka. Ona ¢e vam reci da li je u pitanju levi
ili desni sludni aparat.

Crvena oznaka
za desni slusni aparat.

Plava oznaka
za levi sludni aparat.

2N /)
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5. Stavljanje slusnog aparata

1.
Stavite slusni aparat iza uha.

&Q\\&

&/

2.
Umetnite slusalicu u usni
kanal.

3.

Ukoliko se na slusalici nalazi
pri¢vrs¢ivag, stavite ga u usnu
skoljku kako biste pri¢vrstili
slusni aparat.

Py



6. Uklanjanje slusnog aparata

Vucite zakrivljeni deo cevcice
i uklonite slusni aparat koji se
nalazi iza uha.

7. Visefunkcijsko dugme

Dugme ima vise funkcija.
Primarna funkcija mu je da
bude prekida¢ za ukljucivanje/
isklju¢ivanje. Zajedno sa
specijalistom za slusne aparate
moZete da odlucite da li ¢e ono
da sluZi i za upravljanje ja¢inom
zvuka, promenu programa

i druge funkcije.

To je navedeno u vasem individualnom ,Uputstvu za
slusni aparat”. Od specijaliste za slusne aparate zatraZite
Stampanu verziju.

N~

Ako je slusni aparat uparen sa telefonom na kojem je
omogucen Bluetooth®, kratkim pritiskom na gornji ili
donji deo dugmeta mozete da prihvatite dolazni poziv,

a dugim pritiskom da ga odbijete - pogledajte poglavlje 14.



8. Ukljucivanje/iskljucivanje

Ukljucivanje slusnog aparata
Slusni aparat je konfigurisan tako
da se automatski ukljuci kada

se skine sa punjaca. Ako ova
funkcija nije konfigurisana,
¢vrsto pritisnite i drZite donji

deo dugmeta 3 sekunde sve dok \@

indikatorska lampica ne po¢ne

da trepce. Sacekajte da zasvetli neprekidno zeleno svetlo, $to
ukazuje na to da je slusni aparat spreman.

Isklju€ivanje sluSnog aparata

Pritisnite i drZite donji deo dugmeta 3 sekunde dok
neprekidno crveno svetlo ne oznaci da se slusni aparat
iskljucuje.

Trepcuce zeleno Slusni aparat se ukljucuje

@ @ Neprekidno crveno 2 sekunde  Slusni aparat se iskljucuje

@ Kada ukljucite slusni aparat, moguce je da ¢ete cuti
melodiju za pokretanje.

9. Kontrola dodirom

Kontrola dodirom je dostupna samo za modele 190 i 70.
Ako se slusni aparat upari sa uredajem na kojem je
omogucen Bluetooth® mozete da pristupite visestrukim
funkcijama pomocu kontrole dodira, npr. prihvatanje/
zavrsavanje telefonskih poziva, pauziranje/nastavljanje
striminga, pokretanje/zaustavljanje glasovnog pomocnika.
To je navedeno u vasem individualnom ,Uputstvu za
slusni aparat”.

Da biste koristili kontrolu
dodirom, dvaput dodirnite
vrh uha.



10. Pregled povezivanja

llustracija u nastavku prikazuje opcije povezivanje koje su
dostupne za sludni aparat.

Uredaj na kojem je
omogucen Bluetooth®,
npr. mobilni telefon

<=

Roger™

TV Connector povezan sa TV-om*

*TV Connector moze da se poveze sa bilo kojim izvorom zvuka kao sto je TV, PC ili hi-fi sistem.
**1 Roger bezi¢ni mikrofoni mogu da se povezu sa slusnim aparatima.

20

11. Pregled aplikacije myPhonak

Pronadite Uputstvo za upotrebu na adresi
https://www.phonak.com/myphonak
ili skenirajte kod

Instaliranje aplikacije myPhonak O} =

21


https://www.phonak.com/myphonak

12. Pregled tehnologije Roger”

Iskusite sluSanje sa tehnologijom Roger*

Roger* je osmisljen da unapredi slusanje u situacijama sa
pozadinskim Sumom ili rastojanjem od govornika. Mikrofon
hvata zvuk govornika i bezi¢nim putem ga prenosi
direktno u Roger prijemnike* vasih slusnih aparata. To vam
omogucava da u potpunosti uéestvujete u grupnim
razgovorima, ¢ak i u veoma buénim okruZenjima poput
restorana, sastanaka na poslu i Skolskim aktivnostima.

Da biste saznali viSe o Roger tehnologiji i
mikrofonima, posetite veb stranicu
https://www.phonak.com/roger-solutions
ili skenirajte QR kod.

* RogerDirect™ zahteva instaliranje Roger prijemnika u Phonak slu3ne aparate, $to obavlja
specijalista za slusne aparate.

22

13. Pocetno uparivanje

13.1 Pocetno uparivanje sa uredajem na kojem je
omogucen Bluetooth®

® Postupak uparivanja je potrebno obaviti samo jednom
sa svakim uredajem koji ima Bluetooth bezi¢nu
tehnologiju. Nakon pocetnog uparivanja, vasi slusni
aparati ¢e se automatski povezati sa uredajem.
Pocetno uparivanje moze da potraje do 2 minuta.

1.

Pobrinite se za to da je na vasem uredaju (npr. telefonu)
omoguéena Bluetooth® beZi¢na tehnologija i potraZite
uredaje sa omogucenom Bluetooth® tehnologijom

U meniju postavki veze.

2.

Ukljucite oba slusna aparata.
Sada imate 3 minuta da uparite
slusne aparate sa uredajem.

23
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3.

Na vasem uredaju se prikazuje lista uredaja sa
omoguc¢enom Bluetooth® tehnologijom. Izaberite sludni
aparat sa liste da biste istovremeno uparili oba slusna
aparata. Zvuéni signal potvrduje uspeno uparivanje.

® 7Zavize informacija o uputstvima za uparivanje
Bluetooth beZi¢ne tehnologije, koja su specifiéna za

neke od najpopularnijih proizvodaca telefona, idite na:

https://www.phonak.com/en-int/support

@® Ako se na listi uredaja sa omoguéenom Bluetooth
tehnologijom prikaZe viSe unosa za vas slusni
aparat, izaberite onaj bez prefiksa ,LE_".

13.2 Povezivanje sa uredajem

Kada uparite slusne aparate sa uredajem, oni ¢e se
automatski ponovo povezati kada se ukljuce.

@ Veza ce biti aktivna dokle god je uredaj ukljucen
i nalazi se u opsegu.

@ Sluzni aparat moze da se poveze sa najvise dva
uredaja i upari sa najvise osam uredaja.

24

14. Telefonski pozivi

Vasi slusni aparati se direktno povezuju sa telefonima
na kojima je omoguéen Bluetooth®. Kada se oni upare
i povezu sa vasim telefonom, ¢uéete obavestenja,
obavestenja o dolaznim pozivima i glas sagovornika
direktno u slusnim aparatima. Telefonski pozivi se
obavljaju ,hands free", Sto znaéi da mikrofoni sludnog
aparata hvataju vas glas i prenose ga nazad u telefon.

Vas glas

25
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14.1 Obavljanje poziva 14.2 Prihvatanje poziva

Unesite broj telefona i pritisnite dugme za pozivanje. Kada primate poziv, obavestenje o dolaznom pozivu éete
Cucete ton poziva kroz slusne aparate. Mikrofoni slusnog ¢uti u slusnim aparatima (npr. ton zvona ili glasovno
aparata registruju vas glas i prenose ga na telefon. obavestenje).

Poziv moZete da prihvatite tako 3to ¢ete dvaput dodirnuti
vrh uha, kratko pritisnuti gornji ili donji deo
visefunkcionalnog dugmeta na slusnom aparatu (krace od
2 sekunde) ili direktno na telefonu.

kratak pritisak
<2s

dvaput
dodirnite
uho
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14.3 ZavrSavanje poziva

Poziv se moze zavrsiti dugim pritiskom na gornji ili donji
deo visefunkcionalnog dugmeta na slusnom aparatu (duze
od 2 sekunde) ili direktno na telefonu. Telefonski poziv
mozZete zavrsiti i tako Sto ¢ete dvaput dodirnuti vrh uha.

dug pritisak
>2s

3 dvaput
| dodirnite
' uho

28

14.4 Odbijanje poziva

Dolazni poziv se moze odbaciti dugim pritiskom na gornji
ili donji deo visefunkcionalnog dugmeta na slusnom
aparatu (duze od 2 sekunde) ili direktno na telefonu.

dug pritisak

{/>25
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) 15. Rezim rada u avionu

Vasi slusni aparati rade u opsegu frekvencije 2,4 - 2,48 GHz. 1. &= = Ako je sludni aparat iskljucen,

Tokom leta neki operateri zahtevaju da se svi uredaje predite nakorak2.
- . . - Ako je slusni aparat ukljucen, iskljucite

prebace na rezim rada u avionu. Pokretanje rezima rada ga tako sto Gete pritisnuti | zadrat

u avionu ne¢e onemoguciti normalne funkcije slusnog donji deo dugmeta 3 sekunde, sve dok

aparata, ve¢ samo funkcije Bluetooth veze. indikatorska lampica ne pocne da

svetli neprekidno crveno 3 sekunde,

. v. . S$to znaci da se slusni aparat iskljucuje.
15.1 Pokretanje reZima rada u avionu P e

2. Pritisnite i zadrzite donji deo

. e L vy . R dugmeta. Zelena indikatorska
Da biste onemogucili bezi¢nu funkciju i pokrenuli rezim lampica ée treptati kada se sluzni

rada u avionu za svaki slusni aparat: aparat pokrece.

3. Nastavite da drzite dugme pritisnutim
7 sekundi, sve dok indikatorska
lampica ne po¢ne da svetli neprekidno
narandZasto, pa otpustite dugme.
Neprekidno narandZasto svetlo
oznacava da je slusni aparat
u rezimu rada u avionu.

U reZimu rada u avionu va$ slusni aparat ne moze
direktno da se poveZe sa telefonom.
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16. Ponovno pokretanje slusnog aparata

15.2 Napustanje reZzima rada u avionu Koristite ovu tehniku ako je vas sludni aparat u stanju
greske. Time necete ukloniti niti izbrisati nijedan program
Da biste omogucili beZi¢nu funkciju ili postavku.

i napustili rezim rada u avionu

za svaki slusni aparat:

Iskljucite slusni aparat, pa ga ponovo
ukljucite - pogledajte poglavlje 8.

DrZite donji deo visefunkcionalnog dugmeta pritisnutim
najmanje 15 sekundi. Nije vazno da li je slusni aparat
uklju¢en ili iskljuéen pre nego Sto pocnete da pritiskate
dugme. Nakon 15 sekundi ¢e se HI ponovo pokrenuti

i indikatorska lampica ¢e treptati zeleno.
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17. Uslovi u okruzenju

Proizvod je projektovan tako da funkcionise bez problema
ili ogranicenja ako se koristi u skladu sa namenom, osim
ako nije drugacije navedeno u ovim vodi¢ima za korisnika.

Obezbedite koris¢enje, punjenje, transport i skladistenje
slusnih aparata u skladu sa slede¢im uslovima:

Punjenje

o Transport SkladiStenje
i koriSéenje

od +5do+40°C  od-20do+60°C | od-20do +60 °C

Temperatura (0d 41do 104 °F)  (0d-4do 140°F) | (od -4 do 140 °F)
Vlaznost — 4404090% 0d 0 do 93% 0d 0 do 93%
(bez kondenzacije)

Atmosferski od 500 do od 500 do od 500 do
pritisak 1060 hPa 1060 hPa 1060 hPa

Produzeno skladistenje na temperaturama nizim od
+10 °Civisim od +30 °C moZe negativno da utice na
u€inak baterije proizvoda.

34

Ako je uredaj izloZzen uslovima skladistenja i transporta
van preporucenih uslova za korid¢enje, vratite uredaj
pod preporucene uslove za koriséenje pre nego 5to ga
pokrenete.

Ovi slusni aparati su klasifikovani kao IP68. To zna¢i da su
otporni na vodu i prasinu i da su projektovani da izdrze

svakodnevne situacije.

Obavezno redovno punite slusne aparate tokom
dugoroénog skladistenja.
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18. Nega i odrZavanje

Ocekivani radni vek:

Sludni aparati i kompatibilni punja¢ imaju ocekivani radni
vek od pet godina. O¢ekuje se da uredaji ostanu bezbedni
za koriséenje tokom tog perioda.

Period komercijalnog servisa:

Rutinska i pravovremena nega slusnih aparata i punjaca
doprinece izvrsnom ucinku tokom rada u okviru o¢ekivanog
radnog veka vasih uredaja.

Kompanija Sonova AG ¢e obezbediti period servisiranja

i popravke od najmanje pet godina nakon sto odgovaraju¢i
sludni aparati, punja¢ i najvaznije komponente prestanu

da se proizvode.

Koristite sledece specifikacije kao smernice.
Dodatne informacije o bezbednosti proizvoda potrazite
u poglavlju 24.
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Opste informacije

Pre koris¢enja spreja za kosu ili nanosenja kozmetickih
sredstava, potrebno je da skinete slusni aparat sa uha jer ti
proizvodi mogu da ga oStete.

Vasi slusni aparati su otporni na vodu, znoj i prasinu pod

slede¢im uslovima:

¢ Nakon izlaganja vodi, znoju ili prasini, slusni aparat
treba da se o€isti i osusi.

® Slusni aparat treba da se koristi i odrzava kako je
opisano u ovom vodi¢u za korisnika.

/\ Obavezno se pobrinite za to da slusni aparati i
punja¢ budu ¢isti i suvi.
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Svakodnevno

Slusni aparat: Pregledajte da li na slusalici ima naslaga
usnog voska i vlage i o€istite povrsine krpom koja ne
ostavlja dlacice. Za ¢is¢enje sludnog aparata nemojte da
koristite sredstva za ¢is¢enje poput kuénih deterdZenata,
sapuna i sli¢no. Ne preporucuje se ispiranje vodom.
Ukoliko je potrebno intenzivno &iséenje slusnog aparata,
obratite se specijalisti za slusne aparate za savet

i informacije o filterima ili metodama susenja.

Nedeljno

Slusni aparat: Slusalicu o€istite mekom, vlaznom krpom
ili specijalnom krpom za ¢iS¢enje namenjenom za slusne
aparate. Detaljnija uputstva o odrZavanju zatraZite od
specijaliste za sludne aparate. Kontakte za punjenje na
slusSnom aparatu Cistite mekom, vlaznom krpom.
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19. Zamena zastite od usnog voska

Vas$ slusni aparat ima zaStitu od usnog voska koja Stiti
zvuénik od oStecenja izazvanog usnim voskom.

Redovno proveravajte zastitu od usnog voska i zamenite
je ako izgleda prljavo ili ako su jacina ili kvalitet zvuka
slusnog aparata smanjeni. Zastitu od usnog voska bi
trebalo menjati svake Cetiri nedelje na redovnom
prijemniku i svake dve nedelje na ActiveVent™ prijemniku.
Specijalista za slusne aparate ¢e vas posavetovati

o ciklusima zamene u vasem slucaju.

19.1.1 Uklanjanje slusalice sa zvucnika

1.

Uklonite slusalicu sa zvucnika
tako Sto ¢ete jednom rukom drzati
zvuénik, a drugom slusalicu.
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2.
Nezno svucite slusalicu da biste
je uklonili.

3.
Ocistite zvucnik krpom koja ne
ostavlja dlacice.
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19.1.2 Zamena zastite od usSnog voska sa CeruStop

1.

Umetnite stranu alatke za
zamenu koja je namenjena za
uklanjanje u korid¢enu zastitu
od usnog voska. Telo drzaca
ne bi trebalo da dodiruje obod
zaStite od usnog voska.

2.

PaZljivo povucite i skinite zastitu
od usnog voska pravolinijski

u odnosu na zvuénik. Nemojte
da uvrcete zaStitu od usnog
voska pri uklanjanju.

2%
=5
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3.

Da biste umetnuli novu zastitu
od usnog voska, nezno gurajte
stranu alatke za zamenu
namenjenu umetanju pravo

u otvor zvucnika, sve dok
spoljadnji prsten ne bude
savrseno poravnat.

4,

Izvucite alatku napolje pravolinijski
Nova zastita od usnog voska

¢e ostati na svom mestu. Sada
pricvrstite slusalicu na zvuénik.
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19.1.3 Pricvrséivanje slusalice za zvucnik

1.
Jednom rukom drzite zvuénik,
a drugom slusalicu.

2.
Navucite slusalicu preko izlaza
zvuka na zvuéniku.

3.
Zvucnik i slusalica bi trebalo

savrseno da nalegnu. /<
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19.2 ActiveVent™ prijemnik sa SlimTip

19.2.1 Objasnjenje delova

1.
a)

o)

¢) otvor drzaca za korisc¢ene

2.
a)

o)

44

Drzac filtera za vosak
rotirajuci disk

novi filter

filtere

Alatka za zamenu

kraj sa zavrtnjem

za uklanjanje koris¢enog
filtera

kraj sa viljuskom za
umetanje novog filtera

19.2.2 Uklanjanje koris¢enog filtera za vosak (HF3 filter)

1.

Cvrsto drzite slusalicu

i prstom pricvrstite zadnju
stranu zvucnika.

2.

Umetnite kraj sa zavrtnjem
alatke za zamenu HF3

u zvuénik slusnog aparata.
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3.

Okrecite alatku za zamenu

u smeru kretanja kazaljke na
satu dok ne osetite otpor.
lzvucite alatku za zamenu iz
zvucnika sa koriséenim filterom
za vosak pri¢vrséenim na kraj.

4,

Umetnite koriséeni filter za
vosak u otvor drzaca, u sredini
drzaca filtera za vosak.
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/\

7

5.

Povucite alatku za zamenu na
bilo koju stranu otvora drzaca.
Podignite alatku za zamenu,
ostavljajuci koris¢eni filter

za vosak u otvoru drZaca.

19.2.3 Umetanje novog filtera za vosak

1.

Nakon uklanjanja koris¢enog
filtera za vosak iz zvuénika
slusnog aparata, ¢etkom
skinite svo zaostalo zaprljanje.
Rotirajte disk sa ispupcenjima
drzaca filtera za vazduh sve
dok je novi filter za vosak
vidljiv u prozor¢i¢u diska.
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2.

Sada upotrebite suprotni kraj
alatke za zamenu (odn. kraj
sa viljuskom) da biste podigli
novi filter za vosak.

3.

Umetnite dole kraj sa
viljuskom alatke za zamenu
i povucite nagore.
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4.

Umetnite novi filter za vosak
u zvuénik slusnog aparata.
Obavezno obezbedite zadnju
stranu zvu¢nika prstom.

5.

Kada se filter ¢vrsto postavi

u zvuénik, podignite alatku

za zamenu, nagnutu pod

malim uglom.

Ponovo pricvrstite alatku za
zamenu na drzac filtera za vosak.
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20. Servis i garancija

Lokalna garancija

Obratite se specijalisti za sludne aparate na mestu
kupovine sludnog aparata u vezi sa uslovima lokalne
garancije.

Medunarodna garancija

Sonova AG nudi jednogodisnju ogranic¢enu
medunarodnu garanciju koja vaZi od datuma kupovine.
Ova ogranicena garancija pokriva osteéenja u proizvodniji
i materijalu sludnih aparata i punjaca, ali ne i dodataka
poput ceveica, slusalica i spoljnih prijemnika. Garancija
vaZi samo uz prilozen dokaz o kupovini.

Medunarodna garancija ne uti¢e na zakonska prava

koja moZete da imate pod vaze¢im nacionalnim
zakonom o prodaji potrosacke robe.
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Ogranicenje garancije

Ova garancija ne pokriva osteéenja nastala usled
nepravilnog rukovanja ili odrzavanja, izlaganja hemikalijama
ili nepotrebnom opterec¢enju. Ostecenje koje je izazvala
tre¢a strana ili neovlaséeni servisni centri ponistava
garanciju. Ova garancija ne obuhvata nikakve usluge koje
pruZa specijalista za slusne aparate u ambulanti.

Serijski brojevi
Sludni aparat za levu stranu:
Sludni aparat za desnu stranu:

Punjac:

Datum kupovine:

Ovlas¢eni specijalista za slusne aparate
(pecat/potpis):
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21. Informacije o usaglasenosti

Evropa:

Izjava o usaglasenosti za slusni aparat

Sonova AG ovim izjavljuje da ovaj proizvod ispunjava
zahteve Regulative o medicinskim sredstvima (EU) 2017/745,
kao i zahteve Direktive o radio opremi 2014/53/EU.
Celokupan tekst EU Izjave o usagladenosti mozete

da dobijete od proizvodaca ili od lokalnog predstavnika
kompanije Phonak ¢ija se adresa nalazi na listi na stranici
https://www.phonak.com/en-int/certificates

(lokacije kompanije Phonak u svetu).

Australija [ Novi Zeland:
Oznacava usaglasenost uredaja sa vaze¢im

@ regulatornim propisima ustanova Radio Spectrum

R-Nz Management (RSM) i Australian Communications
and Media Authority (ACMA) u pogledu zakonite
prodaje na Novom Zelandu i Australiji.
Oznaka usaglasenosti R-NZ je namenjena radio
proizvodima koji se isporucuju na trzistu Novog
Zelanda, sa oznakom usaglasenosti A1.
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BeZi¢ni modeli navedeni na strani 2 imaju sledece sertifikate:

Phonak Audéo I-R (90/70/50/30)
Phonak Audéo I-R Trial

SAD FCC ID: KWC-IRF
Kanada IC: 2262A-IRF
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Obavestenje 1:

Ovaj uredaj je usaglasen sa Delom 15 FCC pravila i sa
propisom RSS-210 ogranka vlade Industry Canada. Rad
ispunjava sledeca dva uslova:

1) ovaj uredaj ne sme da izaziva Stetne smetnje; i

2) ovaj uredaj mora da prihvata sve smetnje koje prima,
ukljuéujuéi i smetnje koje mogu da izazovu nezeljeni nacin
rada.

Obavestenje 2:

Promene ili izmene ovog uredaja koje kompanija Sonova AG
nije izri¢ito odobrila mogu da poniste FCC odobrenje za
koriS¢enje ovog uredaja.

Obavestenje 3:

Ovaj uredaj je ispitan i utvrdeno je da je usaglasen sa
ograni¢enjima klase B digitalnih uredaja, u skladu sa
delom 15 FCC pravila i propisa ICES-003 ogranka vlade
Industry Canada.

Ova ogranic¢enja su osmisljena tako da pruZe razumnu
zaStitu od Stetnih smetnji u stambenim okruzZenjima.
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Ovaj uredaj generise, koristi i mozZe da emituje

radiofrekventnu energiju i, ako nije montiran i ne koristi se

u skladu sa uputstvima, moZe da uzrokuje smetnje koje su

Stetne po radio komunikaciju. Medutim, nema garancije da

nece doc¢i do smetnji u odredenoj instalaciji. Ako ovaj uredaj

izaziva Stetne smetnje po prijem radio ili TV programa, sto

se moze utvrditi iskljué¢ivanjem i ponovnim uklju¢ivanjem

opreme, korisniku se preporucuje da pokusa da koriguje

smetnju na jedan od sledecih nacina, ili vise njih:

® Promenite orijentaciju ili mesto prijemne antene.

® Povecajte rastojanje izmedu uredaja i prijemnika.

e Prikljucite uredaj u uti¢nicu na strujnom kolu koje nije
ono u koje je priklju¢en prijemnik.

e Qbratite se prodavcu ili iskusnom radio/TV mehanicaru
za pomoc.
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Radio informacije o vaSem beZiénom sluSnom aparatu

Tip antene

Radna frekvencija
Modulacija
Zratena snaga
Bluetooth®
Opseg

Bluetooth

Podrzani profili

Test emisija Usaglasenost Smernice u pogledu elektromagnetnog okruzZenja

RFemisije  Grupa 2
CISPR 11 Klasa B

Emisije Usaglaseno
harmonika

Fluktuacije

napona / Usaglaseno
emisije

flikera
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Antena sa rezonantnom petljom
2,4 - 2,48 GHz

GFSK, Pif4-DQPSK, 8-DPSK, GMSK
<25 mW

~2m
5.3 Dvostruki rezim

HFP (,Hands-free" profil), A2DP

Medicinsko sredstvo koristi RF energiju samo
za svoje interne funkcije. Stoga su njegove RF
emisije veoma niske i verovatno nece izazvati
nikakve smetnje kod okolne elektronske

opreme.

Elektromagnetne emisije

Izjava proizvodaca: Slusni aparati su namenjeni da se
koriste u elektromagnetnim okruzenjima navedenim
u nastavku. Korisnik bi trebalo da obezbedi da se oni
koriste u takvim okruzenjima.

Test emisija UsaglaSenost Smernice u pogledu elektromagnetnog okruzenja

RF emisije
CISPR 11

RF emisije
CISPR 11

Grupa 1

Klasa B

Slusni aparati generisu ili koriste RF energiju
samo za svoje interne funkcije. Stoga su
njihove RF emisije veoma niske i verovatno
nece izazvati nikakve smetnje kod okolne
elektronske opreme.

Slusni aparati su pogodni za koris¢enje

u stambenim objektima i objektima koji
su direktno povezani sa niskonaponskom
mrezom koja napaja zgrade koje se koriste
za stanovanje.
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Elektromagnetna imunost

Test imunosti

IEC60601-1-2
Nivo testa

Nivo usaglasenosti

Elektrostaticko
praznjenje
(ESD) IEC
61000-4-2

Test imunosti
zracenog RF
elektro-
magnetnog
polja IEC
61000-4-3

Blisko
magnetno
polje IEC
61000-4-3
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+[- 8 kV pri kontaktu
+[- 2KV, +[- 4 kV,
+/-8kV, +/-15kV u
vazduhu

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM pri 1 kHz

9V[m; 710, 745, 780 MHz;
modulacija pulsa 18 Hz

9V/m;
5240, 5500, 5785 MHz;
modulacija pulsa 217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
modulacija pulsa 18 Hz

28V[m: 450 MHz FM
+/- 5 kHz odstupanje;
1 kHz sinus

+/- 8 kV pri kontaktu

+[- 2KV, +[- 4 kV,
+/-8kV, +/- 15kV u
vazduhu

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM pri 1 kHz

9V[m: 710, 745, 780 MHz;
modulacija pulsa 18 Hz

9V/m;
5240, 5500, 5785 MHz;
modulacija pulsa 217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
modulacija pulsa 18 Hz

28V[m; 450 MHz FM
+/- 5 kHz odstupanje;
1 kHz sinus

Test IEC60601-1-2 Nivo usaglasenosti
imunosti Nivo testa
Blisko 28V[m: 810, 870,930 MHz;  28V/m; 810, 870, 930 MHz;
magnetno modulacija pulsa 18 Hz modulacija pulsa 18 Hz
polje IEC
61000-4-3
28 V[m; 1720, 1845, 28 V[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz; 1970, 2450 MHz;
modulacija pulsa 217 Hz modulacija pulsa 217 Hz
Nominalna 30 A/m 30A/m
mrezna 50 Hz ili 60 Hz 50 Hz ili 60 Hz
frekvencija
magnetnog
polja IEC
61000-4-8
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22. Informacije i opis simbola

60

Sonova AG potvrduje pomoé¢u CE simbola
da ovaj proizvod, ukljuéuju¢i i dodatke,
ispunjava zahteve Regulative o medicinskim
sredstvima (EU) 2017/745, kao i Direktive

o radio opremi 2014/53/EU. Brojevi iza CE
simbola odgovaraju Sifri sertifikovanih
ustanova koje su bile konsultovane pod
gorenavedenim regulativom i direktivom.

Ovaj simbol oznacava da proizvodi opisani
u ovom uputstvu za upotrebu ispunjavaju
zahteve za primenjeni deo tipa B prema
EN 60601-1. Povrsina slusnog aparata

je navedena kao primenjeni deo tipa B.

Oznactava proizvodac¢a medicinskog sredstva,
kako je definisano Regulativom o medicinskim
sredstvima (EU) 2017/745.

chlER

> B 9

Oznacava datum proizvodnje medicinskog
sredstva.

Oznacava ovlaséenog predstavnika
u Evropskoj zajednici. EC REP je ujedno
uvoznik u Evropsku uniju.

Ovaj simbol oznacava da je vazno da korisnik
pro€ita i uzme u obzir relevantne informacije
u ovim vodi¢ima za korisnika.

Ovaj simbol oznacava da je vazno da korisnik
obrati paznju na relevantna upozorenja
u ovim vodi¢ima za korisnika.

Ovaj simbol oznacava da je vazno da korisnik
obrati paznju na relevantna upozorenja

u vezi sa baterijama u ovim vodi¢ima

za korisnika.
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€ Bluetooth’

62

Vazne informacije u vezi sa rukovanjem
i bezbednoS¢u proizvoda.

Ovaj simbol oznadava da su elektromagnetne
smetnje izazvane ovim uredajem nize

od grani¢nih vrednosti odobrenih od strane
Savezne komisije za komunikacije SAD.

Oznacava usaglasenost uredaja sa vazeéim
regulatornim propisima ustanova Radio
Spectrum Management (RSM) i Australian
Communications and Media Authority
(ACMA) u pogledu zakonite prodaje

na Novom Zelandu i Australiji.

Rec i logotipi Bluetooth® su registrovani
robni Zigovi u vlasnistvu kompanije
Bluetooth SIG, Inc. i svaka upotreba tih
oznaka od strane kompanije Sonova AG je
pod licencom. Drugi robni Zigovi i trgovacki
nazivi pripadaju svojim vlasnicima.

g E g ®

=

Japanska oznaka za sertifikovanu radio
opremu.

Oznacava serijski broj proizvodaca radi

identifikacije posebnog medicinskog sredstva.

Oznacava kataloski broj proizvodaca kako bi
se medicinsko sredstvo moglo identifikovati.

Oznacava da je uredaj medicinsko sredstvo.

Oznaka da je dostupno elektronsko uputstvo
za upotrebu.
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Ocena zastite od prodora. Ocena P68
IP6s

o

s SRR

oznacava da je slusni aparat otporan na
vodu i prasinu. Aparat je izdrzao neprekidno
potapanje u svezoj vodi dubine 1 metar

u trajanju od 60 minuta, odnosno, 8 sati

u komori sa prasinom prema standardu
IEC60529.

Oznacava grani¢ne vrednosti temperature
kojima se medicinsko sredstvo moZe bezbedno

izloziti.

Oznacava opseg vlaznosti kojoj se medicinsko
sredstvo moze bezbedno izloZiti.

Oznacava opseg atmosferskog pritiska kojem

se medicinsko sredstvo moze bezbedno izloZiti.

Cuvajte na suvom mestu tokom transporta.

Pl

Ovaj simbol oznacava uredaj koji nije
bezbedan za koris¢enje u okruzenju magnetne
rezonance (MR) (npr. tokom MR skeniranja).

Simbol precrtane kante za smece

vas obavestava o tome da se ovaj slusni
aparat ne sme baciti kao uobicajeni otpad

iz domadéinstva. Stare ili neiskoris¢ene slusne
aparate odlaZite na mestima namenjenim

za odlaganje elektronskog otpada ili dajte
slusni aparat specijalisti za slusne aparate
radi odlaganja na otpad. Pravilno odlaganje
Stiti Zivotnu sredinu i zdravlje.

Simboli koji se odnose samo na strujno napajanje u Evropi

[5]
%

Strujno napajanje sa dvostrukom izolacijom.

Uredaj je projektovan samo za koriséenje
u zatvorenom prostoru.

Sigurnosni izolacioni transformator, sa zastitom
od kratkog spoja.
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' 23. Otkrivanje i resavanje problema

Uzrok Sta uginiti Uzrok Sta uginiti

Problem: Sluni aparat ne funkcionise Problem: Sluni aparat je preglasan

Blokiran je zvuénik/slusalica Ocistite otvor zvuénika [ slusalicu Jacina 2vuka je preglasna Smanjite.jaé.inu zvuka ako je d-ostupna
Drzite donji deo videfunkcionalnog kontrola jatine zvuka (poglavije 7)

Slusni aparat je iskljucen dugmeta pritisnutim 3 sekunde

(poglavlje 7)

Problem: Slusni aparat nije dovoljno glasan ili je zvuk izoblicen

Baterija je potpuno ispraznjena | Napunite sludni aparat (poglavlje 3)
Ponovo pokrenite slu$ni aparat Jatina zvuka je suvise tiha

(poglavlje 16)

Povecajte jatinu zvuka ako je dostupna

Slusni aparat je u stanju greske kontrola jacine zvuka (poglavije 7)

Slaba baterija Napunite slusni aparat (poglavlje 3)

Blokiran je zvuénik/slusalica O¢istite otvor zvu¢nika [ slusalicu

Problem: Slusni aparat pisti o Obratite se svom specijalisti
. " - - - . Promenio mi se sluh .

Slusni aparat nije pravilno Pravilno umetnite slusni aparat za slusne aparate

umetnut u uho (poglavlje 6)

Obratite se svom otolaringologu /
Cerumen u usnom kanalu lekaru opste prakse ili specijalisti
za sluSne aparate

Problem: Sludni aparat emituje dva zvuéna signala

Indikacija za slabu bateriju ‘ Napunite slusni aparat (poglavlje 3)

Problem: Slu3ni aparat nece da se ukljuci

Vise informacija potrazite na adresi Baterija je potpuno ispraznjena ‘ Napunite slusni aparat (poglavije 3)
https://www.phonak.com/en-int/support.ntm|
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Uzrok Sta uginiti

Problem: Indikatorska lampica na slusnim aparatima ne svetli
kada se slusni aparat postavi u otvore za punjenje

Slusni aparat nije pravilno
postavljen u punjac

Pravilno postavite slusni aparat
u punja¢ (poglavlje 3)

Baterija slusnog aparata
je potpuno prazna

Sacekajte tri sata nakon Sto stavite
slusni aparat u punjag¢, bez obzira
na ponasanje LED indikatora

Problem: Indikatorska lampica na slusnom aparatu neprekidno
svetli crveno dok je slusni aparat u punjacu

Slusni aparat je van svog
opsega radne temperature

Zagrejte slusni aparat ili

ga rashladite. Opseg radne
temperature je od +5 do +40 °C
(od +41 do +104 °F)

Baterija je u kvaru

Obratite se svom specijalisti za
slusne aparate

Vise informacija potrazite na adresi
https://www.phonak.com/en-int/support.ntm|

Uzrok Sta uginiti

Problem: Indikatorska lampica na slusnom aparatu se iskljucuje
kada se slusni aparat izvadi iz punjaca

Funkcija ,Auto On"
(Automatsko ukljucivanje)
je onemogudena

Ukljugite sludni aparat (poglavlje 7)

Problem: Indikatorska lampica na slusnom aparatu neprekidno
svetli zeleno nakon uklanjanja iz punjaca

Indikatorska lampica na slusnom
aparatu je bila crvena kada je
slusni aparat postavljen u punja¢

Ponovo pokrenite slusni aparat
(poglavije 16)

Problem: Baterija ne traje ceo

dan

Skracen radni vek baterije

Obratite se svom specijalisti za
slusne aparate. MoZda je potrebno
zameniti bateriju.
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Uzrok Sta udiniti

Problem: Funkcija telefonskog poziva ne radi

Isklju¢ite slusni aparat i ponovo
ga ukljutite (poglavlje 15.2)

Slusni aparat je u rezimu rada
u avionu

Uparite slusni aparat i telefon
(poglavlje 14)

Slusni aparat nije uparen
sa telefonom

Problem: Punjenje se ne pokrece (ali indikatorska lampica oko
USB porta punjaca svetli zeleno kada se punja¢ prikljuci na uti¢nicu
za struju.)

Priklju¢ite punja¢ na spoljasnje
strujno napajanje.

Punja¢ nije priklju¢en na izvor
napajanja.

Pravilno postavite slusni aparat
u punja¢ (poglavlje 3.1)

Sluni aparat nije pravilno
postavljen u punjac¢

Vise informacija potraZite na adresi
https://www.phonak.com/en-int/support.ntm|

Uzrok Sta uginiti

Problem: Sluni aparat sa prijemnikom ActiveVent™ ne radi
pravilno

Ponovo pokrenite tako Sto ¢ete
iskljuciti i ponovo ukljuciti slusni
aparat

Otvor je u pogreSnom polozaju
(npr. zatvoren)

Ocistite otvor zvuénika ifili zamenite
filter za vosak (poglavije 19.2).
Obratite se svom specijalisti

za slusne aparate.

Vosak, drugo

Problem: Prijemnik ActiveVent™ deluje labavo u slusalici ili se
potpuno odvojio od slusalice

Pritisnite zvu¢nik nazad u slusalicu.
Ako je zvuénik i dalje labav, obratite

Zvuénik se odvojio od
slusalice (odn. tokom zamene

zastite od usnog voska) se specijalisti za slusne aparate.

@ Ako se problem ne resi, obratite se specijalisti za
slusne aparate za pomo¢.

71


https://www.phonak.com/en-int/support.html

24. Vazne bezbednosne informacije

Pro€itajte odgovarajuce bezbednosne informacije i informacije
o0 ogranicenju koriS¢enja na slede¢im stranama pre koris¢enja
sluSnog aparata.

Predvidena namena
Sludni aparat je namenjen za pojacanje i prenos zvuka do
uha, ¢ime kompenzuje osteceni sluh.

Softverska funkcija Tinnitus je namenjena ljudima koji boluju
od tinitusa i takode Zele pojacanje zvuka. Pruza dodatnu
zvuénu stimulaciju koja moZe da doprinese skretanju paznje
korisnika sa tinitusa.

Predvidena populacija pacijenata:

Ovaj uredaj je namenjen pacijentima sa jednostranim

i dvostranim, blagim do dubokim gubitkom sluha uzrasta
najmanje 8 godina. Softverska funkcija Tinnitus namenjena
je pacijentima sa hroni¢nim tinitusom uzrasta najmanje
18 godina.
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Predvideni korisnik:

Slusni aparati: Namenjeni su za ljude sa gubitkom sluha
koji koriste slusni aparat i njihovim negovateljima.
Specijalista za slusne aparate je zaduzen za podeSavanje
slusnog aparata.

Indikacije:
Klini¢ke indikacije za koris¢enje slusnih aparata i softverske
funkcije Tinnitus su:
Prisustvo gubitka sluha

® Jednostrano ili dvostrano

e Konduktivno, senzorineuralno ili mesovito

e (Od blagog do dubokog
Prisustvo hroni¢nog tinitusa (>3 meseca, nakon pojave)
pored prisustva gubitka sluha (odnosi se samo na uredaje
sa funkcijom Tinnitus).

Kontraindikacije:

Klinicke kontraindikacije za koris¢enje slusnih aparata
i softverske funkcije Tinnitus su:
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e Akutni tinitus (<tri meseca nakon pojave);

e Deformitet uha (npr. zatvoren udni kanal, nepostojanje
aurikule);

e Neuralni gubitak sluha (odn. retrokohlearne patologije
poput nepostojeceg/nevijabilnog sludnog nerva).

Najvazniji kriterijumi za upucivanje pacijenta da potrazi
lekarsko ili specijalisticko misljenje ifili terapiju su
sledeci:
e Vidljivi urodeni ili traumatski deformitet uha;
® |[storija aktivnog iscetka iz uha u prethodnih 90 dana;
® |[storija iznenadnog ili brzo napredujuéeg gubitka sluha
u jednom uhu ili oba uha u prethodnih 90 dana;
e Akutna ili hroni¢na vrtoglavica;
e Audiometrijski vazdusno-kostani procep iznosi 15 dB
pri 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz ili vise;
o \Vidljivi dokazi zna¢ajnog nakupljanja cerumena ili
stranog tela u usnom kanalu;
® Bol ili nelagodnost u uhu;
® Abnormalni izgled bubne opne i slusnog kanala,
kao Sto je:
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® Zapaljenje spoljnog usnog kanala;

® Perforacija bubne opne;

® Druge abnormalnosti za koje specijalista za slusne

aparate veruje da su zdravstveni problem.

Potrebna je posebna paznja pri izboru i podesavanju slusnog
aparata ¢iji maksimalni nivo pritiska zvuka premasuje
132 decibela (dB) jer moze da postoji rizik od osteéenja
preostalog sluha korisnika slusnog aparata. (Ova primedba
je obavezujuca samo kod slusnih aparata sa moguénoscu
maksimalnog zvu¢nog pritiska koji je veci od 132 dB).

Specijalista za slusne aparate moze da odluci
da upucivanje pacijenta lekaru nije adekvatno ili nije
u najboljem interesu pacijenta kada vazi sledece:
® Postoji dovoljno dokaza da je stanje u potpunosti
istrazeno od strane medicinskog stru¢njaka i pruzene
Su sve moguce terapije;
® Stanje se nije pogorsalo niti se znac¢ajno promenilo od
prethodnog pregleda ifili tretmana.
e Ako je pacijent doneo informisanu i kompetentnu
odluku da ne prihvati savet da zatrazi misljenje lekara,
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dozvoljeno je nastaviti sa preporukom odgovarajucih
sistema slusnih aparata u skladu sa slede¢im
razmatranjima:
® Preporuka nece imati neZeljena dejstva na
zdravstveno stanje pacijenta niti na pacijentovo
opste stanje;
e Evidencija potvrduje da su razmotrena sva
neophodna pitanja u vezi sa najboljim interesom
pacijenta.

Ukoliko je to zakonski dozvoljeno, pacijent je potpisao
odricanje odgovornosti kojim potvrduje da savet specijaliste
nije prihvacéen i da je to informisana odluka.

Klinicke koristi:

Slusni aparati: PoboljSanje razumevanja govora.

Funkcija Tinnitus: Softverska funkcija Tinnitus pruza dodatnu
stimulaciju zvukom koja moze da skrene korisnikovu paznju
sa tinitusa.

Nezeljena dejstva:

FizioloSka nezeljena dejstva slusnih aparata kao Sto su tinitus,
vrtoglavica, nagomilavanje voska, prekomerni pritisak,
znojenje ili vlaga, plikovi, svrab ifili osip, zapusenost ili
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punoca i njihove posledice kao Sto su glavobolja ifili bol
u uhu, moze da resi ili ublazi specijalista za slusne aparate.

Uobicajeni slusni aparati imaju moguénost da izloze
pacijente visokim nivoima zvuka, Sto moze da uzrokuje
pomeranje praga opsega frekvencije na koje utice akusti¢na
trauma.

Slusni aparat je pogodan za koriséenje u uslovima kucne
zdravstvene nege i, zahvaljujuéi tome Sto je prenosiv,
moguce je koristiti ga u okruzenjima struéne zdravstvene
nege, poput lekarske ordinacije, stomatoloske ordinacije itd.

Slusni aparat neée uspostaviti normalan sluh niti ¢e spreciti
ili poboljSati ostecenje sluha uzrokovano organskim
uslovima. Ukoliko korisnik retko koristi slusni aparat, aparat
mu nece pruziti pune koristi. Koriséenje slusnog aparata

je samo deo habilitacije sluha i mozda ¢e biti potrebno da se
dopuni auditornom obukom i obukom za €itanje sa usana.
Povratne informacije, los kvalitet zvuka, preglasni ili pretihi
zvuci, neodgovarajuce podesavanije ili problemi sa zvakanjem
ili gutanjem mogu da se rese ili poboljSaju tokom procesa
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finog podesavanja na sastanku radi podesavanja sa
specijalistom za slusne aparate.

Svaki ozbiljan incident koji se dogodi u vezi sa slusnim
aparatom mora da se prijavi predstavniku proizvodaca

i nadleznom telu drzave prebivalista. Ozbiljnim incidentom
se smatra svaki incident koji je direktno ili indirektno doveo,

mogao da dovede ili moze da dovede do necega od sledeceg:

a) smrt pacijenta, korisnika ili drugog lica;

b) privremeno ili trajno ozbiljno pogorsanje zdravstvenog
stanja pacijenta, korisnika ili drugog lica;

¢) ozbiljna pretnja po javno zdravlje.

Da biste prijavili neocekivan rad ili dogadaj, obratite se
proizvodacu ili predstavniku.
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24.1 Upozorenja

A Vecina korisnika slusnih aparata ima gubitak sluha kod kojeg
se ne ocekuje pogorsanje sluha uz redovnu upotrebu slusnog
aparata u svakodnevnim situacijama. Samo mala grupa
korisnika slusnih aparata sa gubitkom sluha moze da ima rizik
od pogorsanja sluha nakon dugog perioda koriséenja.

A Slusne aparate (posebno programirani za svaki slucaj gubitka
sluha) smeju da koriste samo lica kojima su oni namenjeni.
Ne sme da ih koristi druga osoba jer mogu da oStete sluh.

A Odredeni zdravstveni ili stomatoloski pregledi, kao Sto je
zracenje opisano u nastavku, mogu Stetno da uticu na pravilan
rad slusnih aparata. Izvadite ih i drZite van prostorije/oblasti
za pregled pre sledecih dogadaja:

® Zdravstveni ili stomatoloski pregled rendgenskim zracenjem
(uklju¢ujuci i CT skeniranje);

e Zdravstveni pregledi sa MR/NMR skeniranjem, gde se generisu
magnetna polja.
Slusni aparati ne moraju da se skidaju kada se prolazi kroz
bezbednosne kapije (aerodromi i sl.). Ako se rendgensko
zracenje i koristi, ono ¢e biti u veoma niskim dozama i nece
uticati na slusne aparate.
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A Pacijenti kojima su implantirani magnetski spoljno programabilni
CSF $ant zalisci mogu da imaju rizik od nenameravane promene
postavki zaliska kada se izloze snaznim magnetnim poljima.
Prijemnik (zvucnik) slusnih aparata, Lyric SoundLync, Lyric
Stapic¢ za programiranje i MiniControl sadrze staticke magnete.
Drzite rastojanje od najmanje 2 inca (pribl. 5 cm) od magneta
i mesta implantiranog Sant zaliska.

A Programi slusanja u rezimu direkcionog mikrofona smanjuju
pozadinske Sumove. Imajte na umu da su signali upozorenja
ili zvuci koji dolaze od iza vas, npr. automobili, delimi¢no ili
potpuno potisnuti.

A Sludni aparati moraju da budu suvi pre punjenja. U suprotnom
nije moguce garantovati pouzdanost punjenja.

A Sludni aparati i njihovi delovi bi trebalo da se ¢uvaju van
domasaja dece i svih koji bi mogli da ih progutaju, da se uguse
od njih ili da se na neki drugi nacin povrede njima. U slucaju
gutanja se odmah obratite lekaru ili bolnici jer slusni aparat ili
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njegovi delovi mogu da budu otrovni. U slu¢aju gusenja,
odmah preduzmite mere ili se obratite hitnoj sluzbi.

KoriSéenje ovog uredaja od strane dece ili osoba sa kognitivnim
potesko¢ama mora da se obavlja pod neprekidnim nadzorom
kako bi se obezbedila njihova sigurnost.

UPOZORENJE: Qvaj uredaj koristi litijumsku dugmastu/nov¢ic
bateriju. Te su baterije opasne i mogu da izazovu teske ili
fatalne povrede u roku od 2 sata ili manje ukoliko se progutaju
ili stave u bilo koji deo tela, bez obzira na to da li su baterije
koris¢ene ili nove! Drzite van domasaja dece, lica sa
kognitivnim potesko¢ama ili ku¢nih ljubimaca. Ukoliko
sumnjate da je baterija progutana ili se nalazi unutar bilo kog
dela tela, odmah se obratite lekaru bez odlaganja!

A Zastitite slusni aparat od toplote i sunceve svetlosti (ne

ostavljajte ga kraj prozora ili u automobilu). Nemojte da koristite
mikrotalasnu peénicu ili neki drugi grejni aparat za susenje
slusnog aparata (zbog rizika od pozara ili eksplozije). Obratite se
specijalisti za slusne aparate za odgovarajuée metode susenja.
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A Nemojte da skidate kablove prijemnika sa slusnih
instrumenata. Ukoliko je potrebno uklanjanje ili zamena,
preporucuje se da se obratite specijalisti za slusne aparate.

A Promene ili izmene slusnog aparata koje nije izricito odobrila
kompanija Sonova AG nisu dozvoljene. Takve promene mogu
da oStete vase uho ili slusni aparat.

A Nemojte da koristite uredaj u eksplozivnim oblastima (rudnici
ili industrijska podru¢ja gde postoji opasnost od eksplozije,
okruzenjima bogatim kiseonikom ili oblastima gde se rukuje
zapaljivim anesteticima). Uredaj nema ATEX sertifikat.

A Na slusne aparate ne bi trebalo montirati kupe / sisteme
za zastitu od voska kada ih koriste klijenti sa probusenom
bubnom opnom, zapaljenjem usnih kanala ili otvorima
srednjeg uha koji su na neki drugi nacin izlozeni. U tim
situacijama preporucujemo koriséenje klasi¢nog odlivka
uha. U retkim slu¢ajevima da bilo koji deo ovog proizvoda
ostane u usnom kanalu, preporuc¢ujemo da se obratite
lekaru radi bezbednog uklanjanja.
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A Koriséenje ove opreme kraj druge opreme ili naslagane na nju
bi trebalo izbegavati jer moZe da dovede do nepravilnog rada.
Ukoliko je takva upotreba neophodna, i ovu i drugu opremu
je potrebno nadgledati kako bi se potvrdio njihov ispravan rad.

A Titanijumska kuéista prilagodenih slusnih aparata i slusalica
mogu da sadrze male koli¢ine akrilata iz adheziva. Osobe koje su
osetljive na takve supstance mogu da doZive alergijsku reakciju
na kozi. Odmah prestanite da koristite uredaj ukoliko dode do
takve reakcije i posavetujte se sa specijalistom za slusne aparate
ili lekare.

A Uredaj koristite isklju¢ivo prema uputstvima u poglavlju 17
.Uslovi u okruzenju”, strana 34. Koris¢enje uredaja na drugaciji
nacin moze da ugreje slusni aparat do temperatura koje,

u najgorem sluéaju, mogu da uzrokuju opekotine koZze.

A Obavezno uvek potpuno osusite slusni aparat nakon koriséenja.
Slusni aparat ¢uvajte na bezbednom, suvom i ¢istom mestu.
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Nemojte da stavljate te dopunjive uredaje u prtljag koji se
Cekira kada putujete avionom jer sadrze litijum-jonske
baterije. Uredaje bi trebalo staviti u ru¢ni prtljag.

Dopunjive uredaje Saljite u skladu sa lokalnim regulativama
jer sadrze litijum-jonske baterije. Kada je re¢ o slanju,
klasifikovani su kao opasna roba. Ukoliko imate nedoumice,
obratite se kurirskoj sluzbi zaduzenoj za slanje da pravilno
posalje uredaj.

Izbegavajte snazan fizicki udar na uho kada nosite slusni
aparat sa prilagodenom slusalicom. Stabilnost prilagodene
slusalice je dizajnirana za normalnu upotrebu. Snazan
fizicki udar u uho (npr. tokom sportskih aktivnosti) moze
uzrokovati prelom prilagodene slusalice. To moze da
dovede do perforacije usnog kanala ili bubne opne.

Nakon mehanic¢kog optereéenja ili udarca slusnog aparata,
uverite se da je kuciste slusnog aparata neostec¢eno pre
nego $to ga postavite u uho.

A Prenosiva oprema za RF komunikaciju (ukljucujuéi
periferne delove poput antenskih kablova i spoljnih
antena) ne sme da se koristi na rastojanju manjem od
30 cm (12 inca) od bilo kog dela slusnog aparata ili
dodatka, ukljucujudi i kablove koje navodi proizvodac.
U suprotnom moze da dode do slabijeg ucinka ove
opreme.

A Vas uredaj radi u opsegu frekvencije od 2,4 GHz do
2,48 GHz. Kada letite avionom, proverite da li avio
kompanija zahteva da se uredaji prebace u rezim rada
u avionu, pogledajte odgovarajuce poglavlje u vezi sa
rezimom rada u avionu u ovom vodi¢u za korisnika.

A Tekst u nastavku se odnosi samo na lica sa aktivnim
implantabilnim medicinskim sredstvima (odn. pejsmejekrima,
defibrilatorima itd.).

e DrZite bezi¢ni uredaj udaljen najmanje 15 cm (6 inca) od
aktivnog implanta. Ukoliko dode do bilo kakvih smetnji,
nemojte da koristite bezi¢ne slusne aparate i obratite se
proizvodacu aktivnog implanta.

Imajte na umu da smetnje mogu da proizvedu i strujni
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vodovi, elektrostati¢ko praznjenje, detektori metala na
aerodromu itd.

e Magnete (npr. alatku za rukovanje baterijom, magnet
EasyPhone itd.) drzite najmanje 15 cm (6 inca) od
aktivnog implanta.

A Nemojte da koristite slusni aparat u oblastima gde
je elektronska oprema zabranjena.

A Nemojte da ispustate slusni aparat! Ako ga ispustite
na tvrdu povrsinu, moze da dode do oStecenja slusnog

aparata.

A U veoma retkim slucajevima, kupa moze da ostane

u vasem usnom kanalu kada uklonite slusnu cevéicu iz uha.

U retkim situacijama kada se kupa zaglavi u usnom kanalu,
preporucuje se da se obratite lekaru radi bezbednog
uklanjanja.

A QOvi slusni aparati su vodootporni. Projektovani su tako
da izdrze normalne aktivnosti i povremeno nenamerno
izlaganje ekstremnim uslovima.

Phonak slusni aparati nisu specifi¢no dizajnirani za duge
redovne periode potapanja u vodu, odnosno da se nose
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pri aktivnostima kao $to su plivanje ili kupanje. Obavezno
skinite slusni aparat pre tih aktivnosti jer slusni aparat sadrZi
osetljive elektronske delove.

Koris¢enje dodataka, pretvaraca i kablova koje proizvodac ove
opreme nije naveo ili isporucio moze da dovede do povecanih
elektromagnetnih emisija ili smanjene elektromagnetne
imunosti ove opreme i uzrokuje nepravilan rad.

Upozorenje za specijaliste za sluSne aparate

A Vrednosti na listu sa podacima izmerene su sa

standardizovanim prilagodenim ku¢istem. Imajte na umu

da moze da dode do odstupanja od tih vrednosti na osnovu
individualizovanog akusti¢nog uparivanja. Potrebno je obratiti
naroCitu paznju kod MPO koji premasuje 132 dB SPL.
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24.2 Mere predostroznosti

A Ukoliko osetite bol u uhu ili iza njega, ako je ono upaljeno
ili je doSlo do iritacije koze i ubrzanog nakupljanja usnog
voska, posavetujte se sa specijalistom za slusne aparate ili
lekarom.
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24.3 Napomene

)

)

Ukoliko duze vreme ne koristite slusni aparat, ¢uvajte ga

u kutiji sa kapsulom za susenje ili na mestu sa dobrom
ventilacijom. To omogucava vlazi da ispari iz slusnog aparata
i spre¢ava potencijalni uticaj na njegov ucinak.

Nikada nemojte da perete ulaze mikrofona. To moZze da
uzrokuje da oni izgube svoje posebne akusti¢ne funkcije.

Kupu bi trebalo menjati svaka tri meseca ili kada postane kruta
ili krta. To se radi kako bi se izbeglo odvajanje kupe od izlaza
cevcice tokom umetanja u uho ili uklanjanja iz njega.

Za punjenje slusnih aparata koristite iskljuc¢ivo kompatibilne
uredaje jer u suprotnom uredaji mogu da se ostete.

Napomena specijalistima za slusne aparate

@

Vrednosti na listu sa podacima izmerene su sa standardnim
prijemnikom. Imajte na umu da moze da dode do odstupanja
od tih vrednosti na osnovu individualizovanog uparivanja
prilagodenog kucista.
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Napomene




Vas specijalista za slusne aparate:
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Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Strasse 20
70736 Fellbach-Oeffingen
Nemacka

o

Proizvodac:
Sonova AG
Laubisritistrasse 28
CH-8712 Stéfa
Svajcarska
www.phonak.com

sonovada
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