PHQ NAK A Sonova brand

lifeison

Phonak Naida™ L-PR,

Navod na pouZzitie

Phonak Naida L-PR

Phonak Naida L-PR Trial
Phonak Charger Combi BTE 2
Phonak Charger Combi BTE
Phonak Charger BTE RIC




Tento navod na poutzitie plati pre:

Nacuvacie pristroje s bezdrotovou komunikaciou C €

0459

Phonak Naida L90-PR

Phonak Naida L70-PR

Phonak Naida L50-PR

Phonak Naida L30-PR

Phonak Naida L-PR Trial

Nabijacie prisluSenstvo C € UK
cA

Phonak Charger Combi BTE 2
(Nabijacka Phonak Combi BTE 2)
Phonak Charger Combi BTE
(Nabijatka Phonak Combi BTE)
Phonak Charger BTE RIC
(Nabijatka Phonak BTE RIC)

Nezabudnite, Ze navod pre funkcie

sledovania ¢innosti najdete v ndvode
na pouzitie aplikacie myPhonak.

g

Informacie o nacuvacom pristroji
a nabijacke

® Ak nie je zaskrtnuté Ziadne policko a nepoznate
oznacenie modelu svojho nacuvacieho pristroja alebo
prislusenstva na nabijanie, pozZiadajte o pomoc svojho
poskytovatela nacuvacich pristrojov.

( Nacuvacie pristroje opisané v tomto navode na pouzitie
obsahuju zabudovanu neodnimatelnd nabijatelnu
litiovo-iénovu batériu.

® Externy akumulator obsahuje vstavanu a nevyberatelnu
nabijatelnu litiovo-polymérovu batériu.

( Precitajte si aj informacie o bezpecnosti, ktoré
sa tykaju zaobchadzania s dobijacimi nacuvacimi
pristrojmi (kapitola 26).

Modely nacuvacieho pristroja  USna koncovka

[] Naida L-PR (L90/L70/L50/L30) [ Klasicka tvarovka

] Naida L-PR Trial ] Tovarenska koncovka
[] Tvarovka SlimTip

Nabijacie prislusenstvo 1 Univerzalna koncovka

] Nabijacka Combi BTE 2*

] Nabijacka Combi BTE*

] Nabijacka BTE RIC*

[] Externy akumulator

*vratane adaptéru a USB kabla



Vase nacuvacie pristroje a nabijacky vyvinula znacka
Phonak, svetova jednotka v odbore posluchovych
technologii so sidlom vo 3vajciarskom Ziirichu.

Tieto prémiové vyrobky su vysledkom desatroéi vyskumu
a odbornych vedomosti a st navrhnuté tak, aby zohladnili
vasu celkovt pohodu. Dakujeme vam za to, e ste

sa rozhodli pre nas vyrobok a Zeldame vam mnoho rokov
prijemného pocuvania. Dékladne si precitajte tento navod
na pouZzitie, aby ste svojej pomdcke porozumeli a vytazili
z nej €o najviac. Manipulacia s poméckou nevyzaduje
Skolenie. Poskytovatel na¢uvacich pristrojov vam pocas
konzultacie za U¢elom nastavenia pomoéZe pomébcku
nastavit podla vasich osobnych preferencii.

Viac informacii o funkciach, vyhodach, nastaveni, pouZiti,
udrzbe alebo opravach vasho nacuvacieho pristroja

a prisludenstva vam poskytne vas poskytovatel nacuvacich
pristrojov alebo zastupca vyrobeu. Dalsie informacie najdete
v technickom liste k vaSmu vyrobku na internetovej stranke
www.phonakpro.com.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Struc¢ny navod
Nabijanie nacuvacieho pristroja

® Pred prvym pouZitim odporti¢ame nacuvaci pristroj
nabijat 3 hodiny.

Po vloZeni nacuvacieho pristroja
do nabijacky bude indikator
ukazovat stav nabijania batérie,
kym sa nacéuvaci pristroj uplne
nenabije. Po Uplnom nabiti bude
kontrolka trvalo zelena.

Oznacenie l'avého a pravého nacuvacieho pristroja

0o o O
)

N

Cervend znacka oznacuje
pravy naclvaci pristroj.

Modra znacka oznacuje
lavy naclvaci pristroj.
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Multifunkéné tlacidlo s kontrolkou

Toto tla¢idlo ma niekolko funkcii.

Sluzi ako hlavny vypinaé, ako regulator
hlasitosti a/alebo sa pouziva b =
na zmenu programu v zavislosti od
naprogramovania nacuvacieho pristroja.

Je to uvedené v individualnych

.Pokynoch pre vas nacuvaci pristroj".
Zapnutie/vypnutie: Silno stlacte doInu ¢ast tlacidla

na 3 sekundy, kym neza¢ne kontrolka blikat.

Zapnuté: kontrolka svieti nazeleno

Vlypnuté: kontrolka svieti nacerveno

Telefonické hovory: Ak je nacuvaci pristroj sparovany s te-
lefénom s povolenym Bluetooth®, prijmete prichadzajuci
hovor kratkym stlaéenim a dlhym stla¢enim ho odmietnete.
Zapnutie letového rezimu: Ked je pomdcka vypnuta,
stlacte dolnu ¢ast tlagidla na 7 sekund, kym nezaéne
kontrolka svietit na oranZovo. Potom uvolnite tla¢idlo.

Ovladanie poklepanim (dostupné len pre modely L90 a L70)
V/ pripade sparovania so zariadenim s aktivovanou funkciou
Bluetooth® je mozné ovladanim poklepanim ziskat pristup
k viacerym funkciam, pozrite si kapitolu 10. Je to uvedené
v individualnych ,Pokynoch pre vas naéuvaci pristroj”. Na
ovladanie poklepanim dvakrat tuknite na vrchnu ¢€ast ucha.

2. Popis nacuvacieho pristroja
a nabijacky

Nasledujuce obrazky znazorfiuju model nac¢uvacieho
pristroja a nabijacie prisludenstvo opisané v tomto navode
na pouzitie. Vami pouzivané modely rozpoznate:
® precitanim Casti ,Vas nacuvaci pristroj a podrobnosti

0 nabijacke" na strane 3.
® porovnanim svojej usnej koncovky, na¢lvacieho pristroja

a nabijacky s nasledujucimi modelmi.

Kompatibilné A
usné koncovky @

Klasicka Tovérenska Tvarovka  Univerzalna
tvarovka koncovka  SlimTip koncovka

Naida L-PR/Naida L-PR Trial

Multifunkéné tlacidlo s kontrolkou

Hak/vystup zvuku

Klasicka tvarovka b
(odnimatelna) Q

Nabijacie kontakty



Nabijacka Phonak Combi BTE / Nabijatka Phonak Combi BTE 2

Nabijacka Combi BTE /
Nabijacka Combi BTE 2

Priestor na usné
koncovky

: jjacie porty nacuvacieho
@ i pristroja s oznacenim

lavej/pravej strany

Nabijatka Phonak Combi BTE / Phonak Combi BTE 2
s volitelnym externym akumulatorom

/ Indikator napdjania
=) micro-USB port

Externy akumulator
(Power Pack)

micro-USB port

m Tlacidlo na kontrolu batérie

\

Indikator stavu batérie
a externého napajania

Uzamknutie a odomknutie
externého akumuldtora

Specifikacia napajacieho adaptéra a nabijatky

\lystupné napétie napajacieho adaptéra: 5 VDC +/-10 %, prud 500 mA - 1 A
Vistupné napétie napajacieho adaptéra: 100 - 240 V AC, 50/60 Hz,

prud 0,25 A

5VDC +/-10 %, prud 300 mA

5V min. 1 A, USB-A na micro-USB,
maximalna dizka 1 m

Vstupné napatie nabijacky:
Technické parametre USB kabla:

Nabijacky Combi BTE a Combi BTE 2 sa mozu pouzivat
s externym napajacim zdrojom, ktory splfia Specifikacie
v tabulke vys3ie.



Nabijacka Phonak BTE RIC

Nabijacie porty nacuvacieho
pristroja s oznacenim lavej/pravej
strany

Port USB-C

=—1

Indikator napajania

Specifikacia napajacieho adaptéra

Vlystupné napétie napajacieho adaptéra: 5V DC +/-10 %, prud 1 A
Vstupné napatie napajacieho adaptéra: 100 - 240V AC, 50/60 Hz,

prud 0,25 A
V/stupné napdtie nabijacky: 5V DC +/-10 %, prud 1 A
Technické parametre USB kdbla: Min. 5V, 1 A, USB-A do USB-C,

maximalna dizka 3 m
Nabijacka Phonak BTE RIC sa moze pouzivat s externym

napajacim zdrojom, ktory spifia $pecifikécie v tabulke vyssie.

Prislusenstvo

7z

USB kabel Napajaci adaptér



3. Priprava nabijacky

Pripojenie k napajaciemu zdroju

c % s @
f | a/? d

J

a) Pripojte vacsi koniec nabijacieho kabla do napdjacieho
adaptéra.

b) Mensi koniec pripojte k portu USB na nabijacke.

¢) Pripojte napajaci adaptér do zasuvky.

d) Kontrolka vedla USB portu zasvieti nazeleno,
ked je nabijacka pripojena do zasuvky.

4. Nabijanie nacuvacieho pristroja

@ Nizka Uroven nabitia: Ked je batéria takmer vybita,
zaCujete dve pipnutia. Na dobitie nacuvacich pristrojov
mate zvycajne do 60 minut (tento ¢as sa viak moze
li3it v zavislosti od nastaveni nacuvacich pristrojov).

@ Nacuvaci pristroj obsahuje vstavanu nabijatelnu
litium-iénovu batériu, ktora sa neda vybrat.

® Pred prvym pouZitim odportic¢ame nacuvaci pristroj
nabijat 3 hodiny.

® Nacuvaci pristroj musi byt pred nabijanim suchy,
pozri kapitolu 19.

@ Nezabudnite nabijat a pouzivat nacuvaci pristroj
v rozsahu prevadzkovej teploty: +5 °C aZ +40 °C.

Volitelny externy akumulator

@ Externy akumulator obsahuje vstavanu a nevyberatelnu
nabijatelnu litium-polymérovu batériu.

® Pred prvym pouzitim odporti¢ame externy akumulator
nabijat 3 hodiny.

® Nezabudnite nabijat a pouzivat externy akumulator
v ramci rozsahu prevadzkovej teploty: +5 °C az +40 °C.



4.1 PouZivanie nabijacky
Pozrite si kapitolu 3, kde je uvedeny spdsob pripravy nabijacky.

1.

VloZte nacuvaci pristroj do
nabijacieho portu. Lavé a pravé
oznacenie na nacUvacom pristroji
musi zodpovedat lavému
(modrému) a pravému (Cervenému)
oznaceniu vedla nabijacich portov.
Nacuvaci pristroj sa po vlozeni

do nabijacky automaticky vypne.

2.

Indikator bude ukazovat stav
nabitia batérie, kym sa nacuvaci
pristroj Uplne nenabije. Po
Uplnom nabiti bude kontrolka
trvalo zelena.

Proces nabijania sa po Uplnom nabiti automaticky
zastavi, ked je batéria Uplne nabita, takze nacuvaci
pristroj mozete bezpecne nechat v nabijacke. Nabitie
nacuvacieho pristroja méZze trvat az 3 hodiny. Kryt
nabijacky mézete pocas nabijania zatvorit.

Casy nabijania
Kontrolka Stav nabijania Priblizny ¢as nabijania

o 0 O 0-10%

30 min (30 %)
11 -809% 60 min (50 %)
90 min (80 %)

81-99%

3h
100 % (Cas nabijania mozu ovplyvnit
teplotné podmienky)



3.

Viyberte naclvaci pristroj

z nabijacky:

1. Jemne potiahnite nacuvaci
pristroj smerom k sebe a

2. nadvihnutim ho vyberte
z nabijacky.

Standardne su nacuvacie pristroje naprogramované tak,
aby sa automaticky zapli, ked sa vyberu z nabijacky,
ktora je pripojena k zdroju napajania. Vas poskytovatel
nacUvacich pristrojov méZe toto nastavenie vypnut.

V tomto pripade musite na¢lvaci pristroj zapnut manuaine.

Na vypnutie nabija¢ky odpojte napdjaci adaptér zo
zasuvky. Ak je k nabijacke pripojeny volitelny externy
akumulator, odpojte ho, aby sa nabijacka vypla.

@ Pri vyberani nacuvacieho pristroja z nabijacky ho
nedrzte za koncovku, inak moze dojst k poskodeniu
hadicky.

® Pred vloZenim nacuvacieho pristroja do odpojenej
nabijacky a uskladnenim vypnite nacdvaci pristroj.

(D Ak pocas nabijania nacuvacieho pristroja odpojite
nabijacku, najprv vypnite nacuvaci pristroj, aby ste
zabranili vybitiu.

@ Pri nabijani svojich nacuvacich pristrojov vo vihkom
prostredi vzdy zatvorte kryt.



5. Oznacenie lavého a pravého
nacuvacieho pristroja

Na zadnej strane nacuvacieho pristroja je modra a ¢ervena
znacka. Podla nej zistite, ¢i ide o lavy alebo pravy nacuvaci
pristroj.

Modra znacka oznacuje Cervena znacka oznacuje
lavy nacuvaci pristroj. pravy nacuvaci pristroj.

20

6. Nasadenie nacuvacieho pristroja

6.1 Nasadenie nacuvacieho pristroja
s klasickou tvarovkou

1.

PriloZte si tvarovku k uchu a ¢ast
uréenu pre zvukovod si vloZte do
zvukovodu.

2.
Umiestnite si na¢uvaci pristroj
za ucho.

3.
VloZte hornu &ast tvarovky do é
vrchnej ¢asti usnice.



7. Zlozenie nacuvacieho pristroja

6.2 Nasadenie nacuvacieho pristroja s tovarenskou 7.1 Vybratie nacuvacieho pristroja
koncovkou, tvarovkou SlimTip alebo univerzalnou s klasickou tvarovkou
koncovkou

1. 1.

Zdvihnite nacuvaci pristroj nad
hornu ¢ast vasho ucha.

Umiestnite si na¢uvaci pristroj
za ucho.

2.
2. Chytte tvarovku prstami a opatrne
VloZte usnu koncovku do zvukovodu. ju vyberte.

O

3.
Ak je na usnej koncovke nasadena
kotvi¢ka, natuvaci pristroj zaistite
jej zasunutim do priehlbiny usnice.
@ Pri vyberani nacuvacieho pristroja netahajte
za hadicku.

22 23



7.2 Vybratie nacuvacieho pristroja s tovarenskou
koncovkou, tvarovkou SlimTip alebo univerzalnou
koncovkou

1.

Podrzte ohyb hadicky

a tahom zloZte nacuvaci
pristroj spoza ucha.

24

8. Multifunkéne tlacidlo
s kontrolkou

Multifunkéné tlacidlo ma niekolko funkeii.

Sluzi ako hlavny vypina¢, ako

regulator hlasitosti a/alebo sa

pouZziva na zmenu programu b =
v zavislosti od naprogramovania
nacuvacieho pristroja. Je to

uvedené v individualnych

.Pokynoch pre vas nac¢uvaci

pristroj”. Vytla¢ok vam poskytne

vas poskytovatel na¢uvacich

pristrojov.

Ak je naCuvaci pristroj sparovany s telefonom s aktivovanou
funkciou Bluetooth®, kratkym stlaéenim hornej alebo
dolnej Casti tlacidla prijmete prichadzajuci hovor a dlhym
stlatenim ho zamietnete - pozrite si kapitolu 13.

25



9. Zapnutie/vypnutie

Zapnutie nacuvacieho pristroja
Predvolene je na¢uvaci pristroj
nakonfigurovany tak, aby sa
automaticky zapol po vybrati

z nabijacky pripojenej k zdroju
napajania. Ak tato funkcia nie je
nakonfigurovana alebo ak nabijacka
nie je pripojena k napajaciemu zdroju, silno stlacte a podrzte
dolnu ¢ast tla¢idla na 3 sekundy, kym kontrolka nezablika
nazeleno. Pockajte, kym suvislé zelené svetlo nebude
signalizovat, Ze je nacuvaci pristroj pripraveny.

Vypnutie naclvacieho pristroja
Stlatte a podrZte dolnu ¢ast tlacidla na 3 sekundy, kym
suvislé Cervené svetlo nebude signalizovat, Ze sa nac¢uvaci
pristroj vypina.

Blika nazeleno Nacuvaci pristroj sa zapina

@ @ Svieti nacerveno 3 sekundy  Nacuvaci pristroj sa vypina

@ Pri zapnuti nacuvacieho pristroja mozete pocut
Uvodnu melodiu.

26

10. Ovladanie poklepanim

Ovladanie poklepanim je dostupné len pre modely L90 a L70.
\/ pripade sparovania so zariadenim s aktivovanou funkciou
Bluetooth® je mozny pristup k viacerym funkcidm pouZitim
ovladania poklepanim, napriklad prijatie/ukoncenie hovoru,
pozastavenie/pokratovanie v kontinualnom prenose dat alebo
spustenie/zastavenie hlasového asistenta. Je to uvedené

v individualnych ,Pokynoch pre vas nacuvaci pristroj".

Na ovladanie poklepanim

dvakrat tuknite na vrchnu
Cast ucha.

27



11. Prehlad o konektivite

[lustracia nizSie zobrazuje moznosti konektivity dostupné
pre vas nacuvaci pristroj.

Zariadenia s aktivovanou
funkciou Bluetooth®

/i@ pripojené k televizii*

Phonak RemoteControl
Mikrofén Roger

*Zariadenie TV Connector mozno pripojit k akémukolvek zdroju zvuku, napriklad k televizii,
pocitacu alebo Hi-Fi systému.

28

12. Uvodné parovanie

12.1 Uvodné sparovanie so zariadenim s aktivovanou
funkciou Bluetooth®

(D Sparovanie staci vykonat iba raz s kazdym zariadenim
s bezdrotovou technolégiou Bluetooth®. Po tvodnom
sparovani sa vas nacuvaci pristroj bude k zariadeniu
pripojovat automaticky. Uvodné parovanie moze trvat
az 2 minuty.

1.

V zariadeni (napriklad v telefone) skontrolujte, ¢i je
zapnuta bezdrotova technoldgia Bluetooth®, a vyhladajte
pomocky s Bluetooth® v ponuke nastavenia konektivity.

2.

Zapnite oba svoje nacuvacie pristroje.

Teraz mate 3 minuty na sparovanie 4
nacuvacich pristrojov so zariadenim.

29



3.

Vase zariadenie zobrazi zoznam zariadeni s aktivovanou
funkciou Bluetooth. Vlyberte nacuvaci pristroj zo zoznamu
na simultanne sparovanie oboch nacuvacich pristrojov.
Uspesné sparovanie bude potvrdené pipnutim.

@ Dalsie informécie a pokyny na parovanie pre bezdrétovu
technologiu Bluetooth® Specifické pre najpopularnejsich
vyrobcov telefénov najdete na internetovej stranke:
https://www.phonak.com/en-int/support.

30

12.2 Pripojenie k zariadeniu

Po sparovani s vasim zariadenim sa nac¢uvaci pristroj po
zapnuti znovu automaticky pripoji k zariadeniu.

® Spojenie bude trvat, kym bude zariadenie zapnuté

a v dosahu.

(D Vas nacuvaci pristroj sa moze pripojit az k dvom
zariadeniam a sparovat az s 6smimi zariadeniami.

31



13. Telefonické hovory

Vs nacuvaci pristroj umoZiuje priamu komunikaciu

s telefonmi s aktivovanou funkciou Bluetooth®. Po
sparovani a pripojeni k telefénu budete po¢ut oznamenia
a hlas volajuceho priamo v nacuvacom pristroji.

Telefonické hovory su ,hands free", ¢o znamena,
Ze mikrofony na¢uvacieho pristroja zachytia a prenesu
vas hlas spat do telefonu.

Vas hlas

32

13.1 Telefonovanie

Zadajte telefonne ¢islo a stlacte tlacidlo vytacania.

V nac¢lvacom pristroji budete pocut ton vytacania.
Mikrofény vasho nacuvacieho pristroja zaznamenaju vas
hlas a prenesu ho do telefénu.

Pri modeloch L90 a L70 mozete alternativne dvakrat tuknut

na vrchnu ¢ast ucha a poziadat hlasového asistenta,
aby vytodil telefénne ¢islo.

33



13.2 Prijatie hovoru 13.3 Ukoncenie hovoru

Pri prijati hovoru budete v na¢uvacom pristroji po¢ut Hovor mozete ukondit tak, Ze dvakrat tuknete na vrchnu
oznamenie o prichadzajucom hovore. ¢as ucha (k dispozicii len pre modely L90 a L70), dlhym
Hovor mozete prijat tak, Ze dvakrat tuknete na vrchnu ¢as stlatenim hornej alebo dolnej ¢asti multifunkéného

ucha (k dispozicii len pre modely L90 a L70), kratkym tlacidla na na¢uvacom pristroji (viac ako 2 sekundy) alebo
stlacenim hornej alebo dolnej ¢asti multifunkéného priamo na svojom telefone.

tlacidla na na¢tvacom pristroji (menej ako 2 sekundy)

alebo priamo na svojom telefone. e
DIhé stlacenie

Kratke stlacenie > 2 sekundy
< 2 sekundy
8366
@
Dvakrat tuknite
Dvakrat tuknite na ucho
na ucho
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13.4 Odmietnutie hovoru

Prichadzajuci hovor mézete odmietnut dlhym stlaéenim
hornej alebo dolnej ¢asti multifunkéného tlacidla na
nacuvacom pristroji (viac ako 2 sekundy) alebo priamo
na svojom telefone.

DIhé stlacenie
> 2 sekundy

36

14. Letovy rezim

Vs nacuvaci pristroj funguje vo frekvenénom rozsahu
2,4 GHz - 2,48 GHz. Pocas letu niektoré letecké
spolo¢nosti vyZaduju, aby boli vietky zariadenia prepnuté
do letového rezimu. Zapnutie letového rezimu neprerusi
normalne fungovanie nacuvacieho pristroja, vypne sa iba
funkcia jeho konektivity Bluetooth® .

37



14.1 Zapnutie letového reZimu

Vlypnutie bezdrétovej funkcie a zapnutie letového reZzimu
na kazdom nacuvacom pristroji:

1.

@ @ Ak je naCuvaci pristroj vypnuty,

prejdite na krok 2. YA
Ked je nacuvaci pristroj zapnuty,
vypnite ho stla¢enim a podrzanim
dolnej Casti tlacidla na 3 sekundy, kym
sa na 3 sekundy suvisle nerozsvieti
kontrolka nacerveno, ¢o signalizuje,
Ze sa nacuvaci pristroj vypina.

Stlaéte a podrzte dolnu cast tlacidla.
Pri spusteni nacuvacieho pristroja
zablikd zelend kontrolka.

i

i o

Drzte tlacidlo stlacené 7 sekund,
az kym indikator neza¢ne suvisle
svietit naoranzovo, potom tlacidlo
uvolnite.

Suvislé oranzové svetlo signalizuje,
Ze nacuvaci pristroj je v letovom
rezime.

]

V letovom reZime sa vas nacuvaci pristroj nemoze priamo
pripojit k telefonu.
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14.2 Vypnutie letového rezimu

Zapnutie bezdrétovej funkcie

a vypnutie letového rezimu na
kazdom nacuvacom pristroji:
Vlypnite a znova zapnite nacuvaci
pristroj - pozrite si kapitolu 9.
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15. Restartovanie nacuvacieho pristroja

Ak je vas nacuvaci pristroj v chybovom stave, postupujte
podla nasledujucich krokov. Tymto sa neodstrani ani
nevymaze ziadny program ani nastavenie.

1.

Stla¢te dolnu ¢ast multifunkéného tlacidla na minimalne
15 sekund. NezaleZi na tom, ¢&i je nacuvaci pristroj pred
stlacenim tlacidla zapnuty alebo vypnuty. Po uplynuti

15 sekund sa nezobrazi ani nezaznie Ziadne svetelné alebo
zvukové upozornenie.

2.

VloZte naCuvaci pristroj do nabijacky pripojene;

k napajaniu a pockajte, kym kontrolka zablika nazeleno.
MéZe to trvat aZ 30 sekund. Nacuvaci pristroj je teraz
pripraveny na pouZitie.
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16. Prehlad informacii o aplikaciach
myPhonak a myPhonak Junior

Ak si Zelate dozvediet sa viac o aplikacii
myPhonak, navstivte internetovu stranku
www.phonak.com/myphonakapp

alebo naskenujte QR kod

Ak si Zelate nainstalovat aplikaciu myPhonak,
naskenujte kod QR

Ak si Zelate dozvediet viac o aplikacii myPhonak
Junior, navstivte internetovu stranku
www.phonak.com/junior-ug

alebo naskenujte QR kod

Ak si Zelate nainstalovat aplikaciu
myPhonak Junior, naskenujte kod QR

4



17. Prehlad informacii o technologii
Roger™

Vyskusajte si pocuvanie so zariadenim Roger™

Roger™ je inteligentna bezdrétova technoldgia, ktord
prenasa re¢ priamo do nacuvacich pristrojov a pomaha tak
prekonat vzdialenost a hluk. Vzdialeny mikrofén zachyti hlas
hovoriaceho a bezdrétovo ho prenesie priamo do prijimacov
Roger™* vo vasom nac¢uvacom pristroji. Takto sa méZete
uplne zapojit do skupinovej konverzacie dokonca aj vo velmi
hlu¢nych prostrediach, ako napriklad v restauracii,

na pracovnych poradach a pri aktivitach v Skole.

Ak chcete zistit viac o technologii Roger™

a vzdialenych mikrofonoch, navstivte
internetovu stranku www.phonak.com/roger
alebo naskenujte QR kod.

Vzdialené mikrofény Roger™ sa predavaju
samostatne.

*Funkcia RogerDirect™ vyzaduje instalaciu prijimacov Roger do vasich nacuvacich pristrojov
Phonak, ktoru vykona poskytovatel na¢uvacich pristrojov.
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18. Prevadzkové podmienky

Tento vyrobok je navrhnuty tak, aby bez problémov
a obmedzeni fungoval pri pouZivani na Ucely, na ktoré je uréeny,
ak v tychto navodoch na pouzitie nie je uvedené inak.

Uistite sa, Ze vas nacuvaci pristroj sa pouZiva, nabija,
prepravuje a skladuje pri nasledujucich podmienkach:

Nacuvacie pristroje:

Nabijanie a prevadzka Preprava Skladovanie
Teplota +5°Caz+40°C -20°Caz+60°C | -20°Caz+60°C
Maximalny
rozsah
Vihkost 0% az 85 % 0% az 93 % 0% az 93 %

(bez kondenzacie)

Atmosféricky 500az 1060 hPa
tlak

500az 1060 hPa | 500 az 1060 hPa

Teplota a vihkost nesmie na dlhsi ¢as pocas prepravy

a skladovania presiahnut rozsahy opisané v tabulke vyssie.
Dlhsie skladovanie pri teplotach nizsich ako 10 °C a vy3Sich
ako 30 °C mdZe negativne ovplyvnit vykon batérie vyrobku.
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Nabijacky:

Prevadzka
Teplota +5°Caz +40°C
Maximalny
rozsah
Vihkost 0% az 85 %

(bez kondenzacie)

Atmosféricky 5003z 1060 hPa
tlak

Preprava
-20°Caz+60 °C

0% az 70 %

500az 1060 hPa

Skladovanie
-20°Caz +60 °C

0% az 70 %

500az 1060 hPa

Nacuvacie pristroje pri dlhodobom skladovani pravidelne

nabijajte.

Tieto nacuvacie pristroje disponuju normovanou ochranou
IP68. To znameng, Ze su odolné proti vode a prachu

a navrhnuté tak, aby vydrZali kazdodenné pouzivanie.
MéZe sa nosit v dazdi, ale nesmu sa uplne ponorit do vody
alebo pouzivat pocas sprchovania, plavania alebo inych
¢innosti vo vode. Tieto nacuvacie pristroje sa nikdy nesmu
vystavit chlérovanej vode, mydlu, slanej vode alebo inym
tekutinam s obsahom chemikalii.
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Ak bola pomécka pocas skladovania a prepravy vystavena
podmienkam mimo odporuéanych podmienok pouZitia,
pockajte 15 minut a pomécku spustite az po dosiahnuti
odporucanych podmienok prostredia.

Nabijac¢ky Phonak Combi BTE a Phonak Combi BTE 2
disponuju normovanou ochranou IP22. To znamen3,

Ze nabijacky su chranené proti zvislo kvapkajucej vode,
ked su naklonena do 15 stupriov od vodorovnej osi.
Ochrana IP22 je spinena, ked je kryt nabijacky zatvoreny.

Skladovanie externého akumulatora rok alebo dlhsie:
aby ste zabranili poskodeniu ¢lanku batérie, musi byt
maximalny teplotny rozsah -20 °C az +25 °C a ¢lanok
batérie sa musi vybit a znova nabit minimalne raz kazdé
tri mesiace.
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19. Starostlivost a udrzba

Predpokladana Zivotnost:

Predpokladana Zivotnost nacuvacich pristrojov a kompatibilnej
nabijacky je pat rokov. Oakava sa, Ze nauvacie pristroje

su pocas trvania ich pouZivania bezpe¢né.

Obchodné servisné obdobie:

Désledna a pravidelna starostlivost o vase nacuvacie
pristroje a nabijacku prispeje k vynikajucemu vykonu pocéas
oCakavanej Zivotnosti.

Spolognost Sonova AG po ukonéeni vyroby daného
sluchadla, nabija¢ky a nevyhnutnych komponentov
zaistuje minimalne patroéné servisné obdobie.
Dodrziavajte pritom nasledujuce pokyny.

Dalsie informacie tykajlice sa bezpeénosti vyrobku st
uvedené v kapitole 26.2.
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Vseobecné informacie

Pred pouzitim laku na vlasy alebo kozmetickych pripravkov
je potrebné vybrat nacuvaci pristroj z ucha, pretoze takéto
vyrobky ho mézu poskodit. Nezabudnite nacuvaci pristroj
po kazdom pouziti Uplne vysusit. Nacuvaci pristroj
uchovavajte na bezpe¢nom, suchom a ¢istom mieste.

VaSe nacuvacie pristroje su odolné vo¢i vode, potu

a necistotam za nasledujucich podmienok:

® Po vystaveni poésobeniu vody, potu alebo prachu
nacuvaci pristroj o€istite a vysuste.

e Nacuvaci pristroj sa pouZiva a udrziava podla pokynov
uvedenych v tomto navode na poufZitie.

A\ Pred nabijanim vzdy skontrolujte, ¢i st nacuvacie
pristroje a nabijacka suché a Cisté.
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Denne

Nacuvaci pristroj: Skontrolujte, ¢i sa na koncovke

a hadi¢ke nenachadza usny maz a vlhkost. Povrch vycistite
handri¢kou, ktora nezanechava vldkna. Na Cistenie
nacuvacieho pristroja nikdy nepouZivajte Cistiace
prostriedky pre domacnost ako saponaty, mydlo a pod.
Neodporuca sa oplachovanie tychto sucasti vodou, pretoze
by tak mohlo déjst k zachyteniu vihkosti v hadi¢ke. Ak
potrebujete nacuvaci pristroj vyéistit intenzivne, poZiadajte
svojho poskytovatela nacuvacich pristrojov o radu.
Nabijacky: Skontrolujte, ¢i su porty nabijacky Cisté.

Na ¢&istenie nabijacky nikdy nepouZzivajte Cistiace
prostriedky ako saponaty pre domacnost, mydlo a pod.

TyZzdenne

Nacuvaci pristroj: Koncovku vycistite makkou vihkou
handri¢kou alebo 3pecialnou ¢istiacou handri¢kou

na nacuvacie pristroje. Podrobnejsie pokyny tykajuce

sa udrzby alebo pokyny na dékladnejSie vyc€istenie vam
poskytne vas poskytovatel nacuvacich pristrojov.
Nabijacky: Utrite prach alebo necistoty z portov nabijacky
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Mesacne

Nacuvaci pristroj: Skontrolujte hadicku, ¢i nezmenila
farbu, nestvrdla alebo nepopraskala. V pripade vyskytu
takychto zmien sa musi hadi¢ka vymenit. Navstivte svojho
poskytovatela nacuvacich pristrojov.

/A Pred Cistenim sa vzdy uistite, Ze je nabijacka vytiahnuta
20 sietovej zasuvky.
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20. Vymena usnej koncovky

Vs nacuvaci pristroj je vybaveny koncovkou, ktord méze
byt tovarenskou koncovkou, tvarovkou, tvarovkou SlimTip
alebo univerzalnou koncovkou. Koncovku pravidelne
kontrolujte a ak vyzera znecistena alebo ak sa hlasitost

nacuvacieho pristroja alebo kvalita zvuku znizi, vymerite ju.

Ak sa pouziva tovarenska koncovka, mala by sa vymienat
kazdé 3 mesiace. Ak sa pouZiva tvarovka, precitajte

si kapitolu 19 tohto navodu na pouZitie. Ak sa pouziva
tvarovka SlimTip, postupujte podla pokynov v kapitole 21
pre vymenu filtra proti usSnému mazu.
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20.1 Vybratie koncovky z tenkej hadicky

1.

Koncovku vyberajte z tenkej
hadicky tak, Ze tenku

hadicku chytite do jednej ruky
a koncovku do druhej.

2,

Opatrne potiahnite koncovku
a vyberte ju. N

3.
Tenku hadicku vycistite
handrickou, ktora nezanechava
vldkna.
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20.2 Pripojenie koncovky k tenkej hadicke

1.
Podrzte tenku hadicku v jednej
ruke a koncovku v druhej.

2.
Koncovku nasurnte na koniec
tenkej hadicky.

3.
Tenka hadicka a koncovka by
mali k sebe presne pasovat.
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21. Vymena filtra proti usSnému mazu
pri tvarovke SlimTip

1.

VloZte vyberaci nastroj vidlicovym
koncom do pouzitého filtra proti
usnému mazu. Driek drZiaka

by sa mal dotykat okraja filtra.

2.

Opatrne potiahnite a priamo
vyberte filter von. Pri vyberani
filtra nim nekrutte.
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3.

Ak chcete vloZit novy filter,
opatrne zatla¢te vkladaciu
stranu nastroja na vymenu
rovno do otvoru tvarovky
SlimTip, kym nebude vonkajsi
kruh presne priloZeny.

4.
Viytiahnite nastroj rovno von.

Novy filter zostane na mieste.
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22. Servis a zaruka

Platnost zaruky

Na vyrobky je poskytovana zaruéna doba v sulade

s platnym ob¢ianskym zakonnikom SR, ktord vstupuje
v platnost v den nakupu.

Medzinarodna garancia

Spolognost Sonova AG poskytuje jednoroénu
obmedzenu medzinarodnu garanciu, ktora zaéina
platit odo dia zakupenia. Tato obmedzena garancia

sa vztahuje na vyrobné a materialové chyby nacuvacieho
pristroja a nabijaciek, nie v3ak na prislusenstva ako

su batérie, hadicky, filtre, usné koncovky a externé
reproduktory. Garanciu je mozné si uplatnit az po
predloZeni dokladu o zakupeni tovaru.

Medzinarodna garancia nema Ziadny vplyv na zakonné

prava, ktoré mézete mat na zaklade prislusnej miestnej
legislativy tykajucej sa predaja spotrebného tovaru.
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Obmedzenie zaruky

Tato zaruka sa nevztahuje na Skody sposobené nevhodnym
zaobchadzanim alebo starostlivostou, vystavenim
chemikaliam alebo nadmernym namahanim. Zaruka straca
platnost pri Skodach sposobenych tretimi stranami alebo
neautorizovanym servisom. Dalej sa zaruka nevztahuje na
prislusenstvo, ako su batérie, filtre, hadicky, usné koncovky,
externé reproduktory, ktoré podliehaju opotrebovaniu
sposobené obvyklym pouzivanim. Tato zaruka sa nevztahuje
na servisné zasahy prevedené poskytovatel nacuvacich
pristrojov v jeho prevadzke.

Sériové Cisla

Lavy nacuvaci pristroj:
Pravy nacuvaci pristroj:
Nabijacka:

Datum zakupenia:

Poskytovatel audio-protetickych zdravotnickych pomécok (peciatka/podpis)
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23. Informacie o zhode

Europa:

Vlyhlasenie o zhode pre nacuvaci pristroj

Spolo¢nost Sonova AG tymto vyhlasuje, Ze tento vyrobok
spifia poziadavky nariadenia o zdravotnickych pomdckach
(EU) 2017/745, ako aj smernice o radiovych zariadeniach
2014/53/EU.

Uplné znenie vyhlasenia o zhode EU je mozné ziskat od
vyrobcu alebo od miestneho zastupcu znacky Phonak,
ktorého adresa je uvedena na internetovej stranke
www.phonak.com/en-int/certificates

(Phonak worldwide locations).

Vlyhlasenie o zhode pre nabijacie prislusenstvo
Spolo¢nost Sonova AG vyhlasuje, ze tento vyrobok spifa
poziadavky europskeho nariadenia (EU) 2017/745

o zdravotnickych poméckach.
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Australia/Novy Zéland:

R-NZ

Oznacuje sulad zariadenia s platnymi regulaénymi
ustanoveniami na riadenie radiového spektra
(RSM) a ustanoveniami australskeho uradu pre
komunikacie a média (ACMA) na legalny predaj
na Novom Zélande a v Australii.

Oznacenie zhody R-NZ je uréené pre radiové
produkty dodavané na trh Nového Zélandu

v ramci Urovne zhody A1.

Velka Britania:

UK
CA
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Vlyhlasenie o zhode pre nabijacky Phonak
Combi BTE 2

Spoloénost Sonova AG tymto vyhlasuje,

7e tento vyrobok splfia poziadavky nariadenia
o zdravotnickych pomdckach Velkej Britanie
z roku 2002.

Modely s bezdrétovou technoldgiou uvedené na strane
2 su certifikované pod/a:

Phonak Naida L-PR (L90/L70/L50/L30)
Phonak Naida L-PR Trial

USA FCC ID: KWC-BPR
Kanada I1C: 2262A-BPR

Poznamka 1:

Tato pomocka vyhovuje ¢asti 15 pravidiel FCC a RSS-210
kanadského federalneho ministerstva priemyslu
(Industry Canada). Prevadzka podlieha nasledujucim
dvom podmienkam:

1) tato pomdcka nesmie sposobovat Skodlivé rusenie a

2) tato pomdcka musi akceptovat kazdé prijaté rusenie,
vratane rusenia, ktoré méze sposobit neziaducu prevadzku.

Poznamka 2:

Zmeny alebo Upravy tejto pomébcky, ktoré nie su vyslovne
schvalené spolo¢nostou Sonova AG, m6zu mat za nasledok
zrusenie opravnenia FCC na prevadzku tejto pomécky.



Poznamka 3:

Tato pomocka bola testovana a vyhovela obmedzeniam

pre digitalne pomocky triedy B podla ¢asti 15 pravidiel

FCC a ICES-003 kanadského federalneho ministerstva pre

priemysel (Industry Canada).

Tieto obmedzenia su navrhnuté tak, aby poskytovali

primeranu ochranu proti Skodlivému ruseniu pri instalacii

v obytnych oblastiach. Tato pomdcka vytvara, pouziva

a moZe vyzarovat vysokofrekvenénu energiu a ak nie

je nainstalované a pouzivané v sulade s pokynmi, méze

sposobit Skodlivé rusenie radiovej komunikdcie. Neexistuje

v3ak Ziadna zaruka, Ze sa takéto rusenie nevyskytne pri

konkrétnej instalacii. Ak tato pombcka sposobuje Skodlivé

rusenie prijmu rozhlasu alebo televizie, ¢o sa da overit

zapnutim a vypnutim pomécky, odporu¢ame

pouzivatelovi, aby sa pokusil toto rusenie odstranit

jednym alebo viacerymi z tychto opatreni:

® Presmerujte alebo premiestnite prijimaciu anténu.

e Zvacsite vzdialenost medzi poméckou a reproduktorom.

e Pripojte pomocku k zasuvke v okruhu inom ako tom,
ku ktorému je pripojeny reproduktor.

® PoZiadajte o pomoc predajcu alebo skuseného
rozhlasového alebo televizneho technika.
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Nabijacka:
Medzi nabijackou a ludskym telom udrZiavajte pocas
prevadzky minimalnu vzdialenost 20 cm.

Technicka Specifikacia bezdrotovej komunikacie
vasho nacuvacieho pristroja

Typ antény Rezonancna sluckova anténa
Prevadzkova frekvencia 2,4 GHz - 2,48 GHz
Modulacia GFSK, Pi/4 DPSK, GMSK
Vlyzarovany vykon (EIRP) < 1 mW

Bluetooth®

Rozsah ~Tm

Bluetooth 4.2 Dualny rezim

Podporované profily HFP (profil Hands-free), A2DP
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Test emisii ~ Zhoda  Odporucanie k elektromagnetickému prostrediu
Radio- Téato zdravotnicka pomécka pouZiva
frekvencné gy ping o radiofrekvencnt energiu iba na svoju internd
emisie Trieda B funkeiu. I.Drgto su radiofrekvenéné emisie velmi
CISPR 11 nizke a nie je pravdepodobné, Ze spdsobia
interferencie s elektronickymi zariadeniami
v blizkosti.

Harmonické Spiﬁa
emisie
Kolisanie
napatia/ Spina
emisie
blikania

Elektromagneticka kompatibilita (EMC)
Nacuvacie pristroje Phonak su testované na EMC v sulade

s poziadavkami normy IEC 60601-1-2:2014 alebo
IEC 60601-1-2:2014 A1 2020.
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24. Vysvetlivky k pouzitym

symbolom

Spolo¢&nost Sonova AG symbolom CE
potvrdzuje, Ze tento vyrobok vratane
prislusenstva spiria poziadavky smernice
2017/745 o zdravotnickych pomdckach (EU),
ako aj smernice 2014/53/EU o radiovych
zariadeniach. Cisla za symbolom CE
zodpovedaju kodu certifikovanych institucii,
s ktorymi prebehli rozhovory tykajuce

sa vyssie uvedeného nariadenia a smernice.

Tento symbol oznacuje, Ze vyrobky opisané
v tomto navode spifiaju poziadavky pre
aplikovanu ¢ast typu B podla normy

EN 60601-1. Povrch nacuvacieho pristroja je
Specifikovany ako aplikovana ¢ast typu B.

M Udava vyrobcu zdravotnickej pomdcky, ako

je definované v eurépskej smernici (EU)
2017/745 o zdravotnickych pomdckach.
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Udava datum vyroby zdravotnickej pomaocky.

Udava autorizovaného zastupcu v ramci
Eurdpskeho spolo¢enstva. Zastupca pre ES
je tieZ dovozca do Eurdpskej unie.

Tento symbol oznacuje, Ze je dolezité, aby
si pouzivatel precital a zohladnil prislusné
informacie uvedené v tychto navodoch
na pouZzitie.

Tento symbol oznacuje, Ze je dolezité, aby
pouzivatel venoval pozornost prislusnym
vystraznym upozorneniam v tychto ndvodoch
na pouZzitie.

Tento symbol znamena, Ze pouZzivatel musi
venovat pozornost relevantnym varovaniam
suvisiacim s batériami, ktoré su uvedené

v tychto nadvodoch na pouZzitie.

nc
DA

®

Délezité informdcie pre manipulaciu
a bezpecénost vyrobku.

Tento symbol oznacuje, Ze elektromagneticka
interferencia z pomécky je nizsia nez limity,
ktoré schvalila Federalna komisia USA pre
komunikaciu.

Oznatuje sulad pomébcky s platnymi regulaénymi
ustanoveniami na riadenie radiového spektra
(RSM) a ustanoveniami australskeho uradu pre
komunikacie a média (ACMA) na legalny predaj
na Novom Zélande a v Australii.

So znac¢kou posudenia zhody pre Velku Britaniu
spolo€nost Sonova potvrdzuje, Ze tento
vyrobok spifia vietky platné zakony Velkej
Britanie.
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6

Slovné oznacenie Bluetooth® a loga su

OBluetooth registrované obchodné znamky vo vlastnictve

g E g ®

D

spolo¢nosti Bluetooth SIG, Inc. a akékolvek
pouZitie tychto oznaéeni spolo¢nostou Sonova
AG je licencované. Iné ochranné znamky

a obchodné nazvy patria prislusnym vlastnikom.

Japonska znacka pre certifikované radiové
zariadenie.

Uddva sériové ¢&islo vyrobcu, aby bolo mozné

identifikovat konkrétnu zdravotnicku pomécku.

Oznatuje kataldgové ¢islo vyrobeu, aby bolo
mozné zdravotnicku pomdcku identifikovat.

Uddva, Ze toto zariadenie je zdravotnicka
pomocka.

IP68

IP22

Tento symbol znamena, Ze je dostupny
elektronicky navod na pouZitie.

Normovany stupen ochrany krytom.
Klasifikacia IP68 udava, Ze nauvaci pristroj
je odolny proti vode a prachu. Vydrzal trvalé
ponorenie v 1 metri vody na 60 minut

a 8 hodin v prachovej komore podla normy
I[EC60529.

IP klasifikdcia = normovany stupen ochrany
krytom. Klasifikacia IP22 udava, Ze pomocka

je chranena pred pevnymi cudzimi predmetmi
s priemerom 12,5 mm a vac¢sim a je dalej
chranend proti vertikalne padajucim kvapkach
vody pri nakloneni krytu zariadenia v uhle do 15°.

Udava teplotné limity, ktorym mdZe byt
zdravotnicka pomocka bezpeéne vystavena.
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Uddva rozsah vlhkosti, ktorej méze byt
zdravotnicka pomdcka bezpeéne vystavena.

Udava rozsah atmosférického tlaku, ktorému
moZe byt zdravotnicka pomdcka bezpecne
vystavena.

Pocas prepravy udrZiavajte v suchu.

Symbol s preskrtnutym odpadkovym kosom
vas upozoriuje na to, Ze tento nacuvaci
pristroj, ako aj nabijacka, sa nesmu vyhodit do
bezného domového odpadu. Staré alebo
nepouzivané nacuvacie pristroje a nabijacku
zlikvidujte na miestach uréenych na likvidaciu
elektronického odpadu alebo nacuvaci pristroj
a nabijacku odovzdajte na likvidaciu svojmu
poskytovatelovi nacuvacich pristrojov.
Spréavna likvidacia chrani Zivotné prostredie

a zdravie.

Symboly platné len pre eurdpske napajacie zdroje

[5]
5

Napajaci zdroj s dvojitou izolaciou.
Pomécka urcena len na pouZivanie v interiéri.

Bezpecnostny izolaény transformator, odolny
vodi skratu.



) 25. Riesenie problémov

Problém

Priciny

Nacuvaci pristroj piska

Nacuvaci pristroj nie je spravne vlozeny do
ucha
Usny maz vo zvukovode

Hlasitost nacuvacieho
pristroja je prilis vysoka

Prilis vysoka hlasitost

Zvuk z nacuvacieho
pristroja nie je dost hlasny
alebo je skresleny

Prili$ nizka hlasitost
Takmer vybitd batéria
Zanesena usna koncovka
Zmena stavu sluchu

Nacuvaci pristroj dvakrat
pipne

Indikacia takmer vybitej batérie

Nacuvaci pristroj nefunguje
(ziadne zosilnenie zvuku)

Zanesena usna koncovka
Nacuvaci pristroj je vypnuty

Batéria uplne vybita

Nacuvaci pristroj sa
nezapne

Batéria uplne vybita
Tla¢idlo sa nedopatrenim deaktivovalo
v dosledku stlac¢enia na viac ako 15 sekund

Kontrolka na nacuvacom
pristroji nesvieti, ked

je nacuvaci pristroj
umiestneny v nabijacich
portoch

Nacuvaci pristroj nie je spravne viozeny
do nabijacky

Nabijacka nie je pripojena k napajaciemu
zdroju

Batéria Uplne vybita
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Riesenie

VloZte spravne nacuvaci pristroj (kapitola 6)

Obratte sa na svojho poskytovatela nacuvacich pristrojov
Ak je dostupny regulator hlasitosti, znizte hlasitost (kapitola 8)

Ak je dostupny regulator hlasitosti, zvyste hlasitost (kapitola 8)
Nabite nacuvaci pristroj (kapitola 4)

Vyéistite usnu koncovku (kapitola 19)

Obratte sa na svojho poskytovatela nacuvacich pristrojov
Nabite natuvaci pristroj (kapitola 4)

Vy¢istite usnu koncovku (kapitola 19)

Stlaéte dolnu ¢ast multifunkéného tlacidla na 3 sekundy (kapitola 9)
Nabite nacuvaci pristroj (kapitola 4)

Nabite natuvaci pristroj (kapitola 4)

Vlykonajte krok 2 z procesu restartovania (kapitola 15)

Vlozte nacuvaci pristroj do nabijacky spravne (kapitola 4)
Pripojte nabijacku k externému napajaciemu zdroju (kapitola 3)

Po vloZeni nacuvacieho pristroja do nabijacky pockajte tri hodiny bez
ohladu na spravanie LED kontrolky
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Problém

Priciny

Kym je nacuvaci pristroj
v nabijacke, indikator

na nacuvacom pristroji
suvisle svieti nacerveno

Znedistené nabijacie kontakty
Nacuvaci pristroj je mimo rozsahu
prevadzkovych teplot

Chybna batéria

Ked sa nacuvaci pristroj
vyberie z nabijacky,
kontrolka na nacivacom
pristroji sa vypne

Funkcia automatického zapnutia je vypnuta

Kontrolka na na¢uvacom
pristroji suvisle svieti
nazeleno aj po odstraneni
z nabijacky

Po vloZeni nacuvacieho pristroja do
nabijacky svietil indikator na nacivacom
pristroji nacerveno

Batéria nevydrzi cely den

Skratena Zivotnost batérie

Funkcia telefonického
hovoru nefunguje

Nacuvaci pristroj je v letovom rezime
Nacuvaci pristroj nie je sparovany s telefénom

Nabijanie sa nespusti

Nabijacka nie je pripojena k napajaciemu zdroju
Nacuvaci pristroj nie je spravne viozeny do
nabijacky

® Ak problém pretrvava, poziadajte o pomoc
poskytovatela nacuvacich pristrojov.

@ Dalsie informacie najdete na internetovej stranke
https://www.phonak.com/en-int/support.
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Riesenie

Viy€istite kontakty na nacuvacom pristroji a nabijacke
Zohrejte nacuvaci pristroj. Rozsah prevadzkovej teploty je +5 °C a2

+40 °C.

Obratte sa na svojho poskytovatela nacuvacich pristrojov

Zapnite natuvaci pristroj (kapitola 9)

Restartujte nacuvaci pristroj (kapitola 15)

Obratte sa na svojho poskytovatela nacuvacich pristrojov. Moze byt

potrebna vymena batérie.

Vlypnite a znova zapnite natuvaci pristroj (kapitola 14.2)

Sparujte ho s telefonom (kapitola 12)

Pripojte nabijacku k napajaciemu zdroju (kapitola 3)
Vlozte nacuvaci pristroj do nabijacky spravne (kapitola 4)
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26. Dolezité bezpecnostné informacie

Pred pouzitim nacuvacieho pristroja a nabijacieho prislusenstva
si precitajte prislusné bezpec¢nostné informacie a informacie
0 obmedzeni pouzivania na nasledujucich stranach.

Urceny ucel pouzitia

Nacuvaci pristroj: Nacuvaci pristroj sluzi na zosilnenie
zvuku a jeho prenos do ucha, ¢im kompenzuje zhorseny
sluch.

Softvérova funkcia Ekvalizacia tinitu: Funkcia Ekvalizacia
tinitu znacky Phonak je urcena pre ludi s tinitom, ktori si zaroven
Zelaju zosilnit zvuk. Poskytuje dodatoénu stimuldciu Sumu,
ktora méze pomaoct odvratit pozornost pouzivatela od tinitu.
Nabijacie prislusenstvo: Nabijacky sluzia na nabijanie
batérie nabijatelného nacuvacieho pristroja. Externy
akumulator umoznuje kompatibilnej nabijacke dobit batériu
v nabijatelnom nac¢uvacom pristroji, ked nie je k dispozicii
Ziadny externy zdroj napajania.

74

Urceny pouzivatel

Nacuvaci pristroj:

Uréeny pre:

® Osoby s poruchou sluchu

e (OSetrovatelia osoby s poruchou sluchu

® Poskytovatel nacuvacich pristrojov zodpovedny za nastavenie
nacuvacieho pristroja

Nabijacie prislusenstvo: Uréené pre ludi s poruchou sluchu,

ktori pouzivaju kompatibilné nabijate/né nacuvacie pristroje,

a ich osetrovateloy, poskytovatela nacuvacich pristrojov.

Urceny liecebny ucel
Nacuvaci pristroj:
Porucha sluchu:
e Jednostranna alebo obojstranna
® Typ poruchy sluchu: prevodového typu, percepéna alebo
zmiesana
e Stupne straty sluchu:
® Mierna
e Stredna
e Stredne tazka
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Klinicka indikacia na pouzitie softvérovej funkcie Ekvalizacia
tinitu je: pritomnost chronického tinitu (> 3 mesiace od jeho
vzniku) spolu s pritomnostou poruchy sluchu.

Nabijacie prisluSenstvo: Majte na pamati, ze indikacie nie
su odvodené od nabijacieho prislusenstva, ale od
kompatibilnych nacuvacich pristrojov.

Zdravotné kontraindikacie

Nacudvaci pristroj:

Zdravotné kontraindikacie pre pouzitie nacuvacich

pristrojov su:

e Deformacia ucha (t. j. uzatvoreny zvukovod, absencia usnice).

e Neuralna porucha sluchu (t. j. retro-kochlearne
patologické zmeny, ako napriklad nepritomny/nefunkény
sluchovy nerv).

® Preukazana aktivna alebo chronickd patoldgia stredného
alebo vonkajsieho ucha, chronicka drenaz alebo vytok,
preukazany chronicky zapal.

Nabijacie prisluSenstvo: Majte na pamati, ze kontraindikacie

nie su odvodené od nabijacieho prislusenstva, ale od

kompatibilnych nacuvacich pristrojov.
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Urcena populacia pacientov:

Nacuvaci pristroj: Tato pomaocka je urcena pre pacientov
od 3 rokov veku, ktori spihaju klinicku indikaciu pre tento
vyrobok. Funkcia softvéru pre tinitus je uréena pre pacientov
od 18 rokov, ktori spiﬁaju klinické indikacie pre tuto funkciu.

Nabijacie prislusenstvo: Uréenou populaciou je pouzivatel
kompatibilnych nacuvacich pristrojov.

Primarne kritéria pre odoslanie pacienta na posudenie
a/alebo liecbu k lekarovi alebo inému Specialistovi su:
e Viditelna vrodena deformacia ucha alebo deformacia
ucha po uraze.
® Prechddzajuca aktivna drenaz ucha za poslednych 90 dni.
® Anamnéza nahlej alebo rychlej progresie poruchy sluchu
v jednom alebo obidvoch usiach pocas predchadzajucich
90 dni.
e Akutny alebo chronicky zavrat.
e Audiometricky rozdiel vedenia vzduch-kost je rovny
alebo vacsi ako 15 dB pri frekvencii 500 Hz, 1 000 Hz
a 2 000 Hz.
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o \/iditelny dokaz velkého mnoZstva usného mazu alebo
cudzie teleso vo zvukovode.
® Bolest alebo neprijemny pocit v uchu.
e Abnormalny vzhlad bubienka a zvukovodu, ako
napriklad:
® zapal vonkajsieho zvukovodu,
e prepichnuty bubienok,
e ostatné abnormality, pri ktorych su poskytovatelia
nacUvacich pristrojov nazoru, Ze su zdravotne
znepokojive.

Poskytovatel' nacuvacich pristrojov sa moze rozhodnut,
Ze odporucenie nie je vhodné alebo nie je v najlepSom
zaujme pacienta v tychto pripadoch:

e Ak existuje dostatok dokazov o tom, Ze problém
dokladne vysetril zdravotnicky odbornik a ze pacient
dostal vietku dostupnu liec¢bu.

® Zdravotny problém sa od predchadzajuceho vysetrenia
afalebo lie¢by vyrazne nezhorsil ani nezmenil.
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Ak sa pacient informovane a kompetentne rozhodol, Ze neda
na odporucenie poradit sa so zdravotnickym odbornikom,
mozu sa odporucit vhodné nacuvacie pristroje, pri ktorych
je potrebné zohladnit nasledovné:
¢ Odporucenie nebude mat negativny vplyv na zdravie
alebo vieobecny pocit zdravia pacienta.
® Zaznamy potvrdzuju, Ze boli zohladnené vsetky
faktory v najlepSom zaujme pacienta.
Ak to zakon vyZzaduje, pacient podpisal vyhlasenie o vzdani
sa zodpovednosti a potvrdil, Ze odporucenie neprijal a ze
poskytuje svoj informovany suhlas.

Klinicky prinos:

Nacuvaci pristroj: Zlepsenie porozumenia reci
Softvérova funkcia pre tinitus: Poskytuje dodatoc¢nu
stimuldciu Sumu, ktord méze pomoct odvratit pozornost
pouzivatela od tinitu. Meria sa pomocou subjektivnych
hodnotiacich skal.

Nabijacie prislusenstvo: Samotné nabijacie prislusenstvo
neposkytuje priamu klinickd vyhodu. Nepriama klinicka
vyhoda vyplyva z aktivovania nabijacich nac¢uvacich
pristrojov, aby sa dosiahol ich zamyslany ucel.
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Vedlajsie ucinky:

Fyziologické vedlajSie ucinky nacuvacich pristrojov ako
tinitus, zavraty, tvorba mazu, prilis velky tlak, potenie alebo
vihkost, pluzgiere, svrbenie afalebo vyrazky, pocit upchatia
alebo plnosti a ich dosledky ako bolest hlavy afalebo bolest
ucha, dokaze odstranit alebo zmiernit vas poskytovatel
nacuvacich pristrojov.

BeZné nacuvacie pristroje mozu vystavit pacientov vyssim
hladindm zvuku, ¢o méZe mat za nasledok posunutie
prahovych hodnét frekvenéného rozsahu, ktory je
ovplyvneny akustickou traumou.

Nabijacie prislusenstvo: Majte na pamati, Ze vedlajsie
Ucinky nie su odvodené od nabijacieho prislusenstva, ale od
kompatibilnych nacuvacich pristrojov.

Nacuvaci pristroj a nabijacie prislusenstvo su vhodné na
vyuZzitie v ramci zdravotnej starostlivosti v domacom prostredi
a vdaka ich prenosnosti je mozné ich pouzivat v prostredi
profesionalneho zdravotnickeho zariadenia, napriklad

v lekarskych ambulanciach, zubnych ambulanciach a pod.
Nacuvaci pristroj neobnovi normalny sluch a nezabrani
poruche sluchu, ktora vznikla v dosledku organického stavu,
ani nezlepsi jej stav. Ob¢asné pouZivanie nacuvacieho
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pristroja vSak neumozni pouzivatelovi mat z neho plny

prospech. Pouzivanie nacuvacieho pristroja predstavuje

iba Cast liecby sluchu a méze byt potrebné doplnit ho

o sluchovy tréning a vyucbu Citania z pier.

Spatna védzba, nedostatocna kvalita zvuku, prilis hlasné alebo

prilis jemné zvuky, nevhodné nastavenie alebo problémy pri

7uti alebo prehitani je mozné odstranit pocas procesu

jemného doladenia pri nastavovani vasim poskytovatelom

nacuvacich pristrojov.

Kazdy vazny incident, ktory sa vyskytol v suvislosti s nactvacim

pristrojom a nabijacim prislusenstvom, sa musi nahlasit

zastupcovi vyrobeu a kompetentnému organu v State jeho sidla.

V/azny incident je opisany ako kazdy incident, ktory priamo alebo

nepriamo viedol, mohol viest alebo méZze viest k nasledovnému:

a) smrt pacienta, pouzivatela alebo inej osoby,

b) docasné alebo trvalé vazne zhorsenie zdravotného stavu
pacienta, pouzivatela alebo inej osoby,

¢) vazne ohrozenie zdravia verejnosti.

Na nahldsenie neocakavanej ¢innosti alebo udalosti
kontaktujte vyrobcu alebo jeho zastupcu.

81



26.1 Upozornenia na rizika

A Vasa pomocka funguje vo frekvenénom rozsahu 2,4 GHz
- 2,48 GHz. Pocas letu skontrolujte, ¢i letecka spolo¢nost
vyZaduje, aby boli pomdcky prepnuté do leteckého rezimu,
pozrite si prislusnu kapitolu v navode na pouzitie.

A Nacuvacie pristroje Specialne naprogramované podla konkrétnej
poruchy sluchu méze pouzivat iba osoba, pre ktort su uréené.
Nemala by ich pouZivat Ziadna ina osoba, pretoze si tak moze
sposobit poskodenie sluchu.

A Zmeny alebo Upravy nacuvacieho pristroja, ktoré neboli
vyslovne schvalené spoloénostou Sonova AG, su zakdzané.
Takéto zmeny méZzu poskodit vase ucho alebo nacuvaci pristroj.

A Nacuvacie pristroje a nabija¢ku nepouzivajte na miestach,
kde moze dojst k vybuchu (bane alebo priemyselné oblasti
s nebezpecenstvom vybuchu, prostredia s vysokym obsahom

kyslika alebo oblasti, kde sa manipuluje s horfavymi anestetikami).

Tato pomaocka nie je certifikovana podla normy ATEX.

A Ak citite bolest v uchu alebo za uchom, ak je ucho zapalené,
ak dojde k podrazdeniu pokozky alebo rychlejSiemu hromadeniu
usného mazu, poradte sa so svojim poskytovatelom nac¢uvacich

pristrojov alebo lekarom.
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A Velmi zriedkavo sa pri vyberani naélvacieho pristroja z ucha

moze stat, Ze tovarenska koncovka, alebo cerumenalna zatka,
zostane vo zvukovode, ak nie je bezpeéne upevnena. V tomto
nepravdepodobnom pripade, Ze sa tento diel zasekne vo
zvukovode, dorazne odporuc¢ame vyhladat pomoc lekdra, ktory
ho bezpecne vyberie.

Posluchové programy v rezime smerového mikrofénu znizuju
hluk z pozadia. Upozornujeme, ze vystrazné signaly alebo
zvuky prichadzajuce zozadu, napr. auta, su Ciasto¢ne alebo
Uplne stimené.

A Tento nacuvaci pristroj nie je uréeny pre deti mladSie ako

36 mesiacov. Deti a 0soby s kognitivnou poruchou mézu tuto
pombcku pouzivat len pod dohladom, aby sa zaistila ich
bezpecnost. Nacuvaci pristroj predstavuje je mala pomaocka,
ktora sa sklada z drobnych suciastok. Nenechavajte deti

a osoby s kognitivnou poruchou bez dohladu s tymto
nacuvacim pristrojom. V pripade prehltnutia okamzZite
vyhladajte lekarsku pomoc alebo nemocnicu, kedZe by mohli
nacuvaci pristroj alebo jeho ¢asti spdsobit udusenie!
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A Nasledujuce informdcie platia iba pre osoby s aktivnymi
implantovanymi zdravotnickymi pomackami (napr. kardio-
stimulatory, defibrilatory a pod.):
® Nacuvacie pristroje s bezdrétovou komunikaciou udrZiavajte
aspon 15 cm od aktivneho implantatu. Ak pocitujete akékolvek
rusenie, nacuvaci pristroj s bezdrotovou komunikaciou
nepouzivajte a kontaktujte vyrobcu aktivneho implantatu.
Upozornujeme, Ze rusenie mozu sposobovat aj elektrické vedenia,
elektrostatické vyboje, detektory kovov na letiskach a pod.

e Magnety (t. j. nastroj pre manipuldciu s batériou, magnet,
EasyPhone atd') udrziavajte vo vzdialenosti aspon 15 cm od
aktivneho implantatu.

A Je potrebné zabranit pouzivaniu tohto zariadenia v blizkosti iného
zariadenia alebo na nom, pretoZe by mohlo dojst k nespravnemu
fungovaniu. Ak bude takéto pouzitie potrebné, toto zariadenie
a druhé zariadenie pozoruijte, ¢i funguju normalne.

A PouZivanie iného prislusenstva, prevodnikov a kablov nez tych,
ktoré uréil alebo dodal vyrobca tohto zariadenia, moze viest
k zvyseniu elektromagnetickych emisii alebo znizeniu
elektromagnetickej odolnosti tohto zariadenia a nespravnemu

fungovaniu.
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A Prenosné radiofrekvencné komunika¢né zariadenia (vratane
periférnych zariadeni ako anténoveé kable a externé antény) sa
nesmu pouzivat blizSie ako 30 cm od akejkolvek ¢asti nacuvacich
pristrojov vratane kablov Specifikovanych vyrobcom. V opaénom
pripade sa moze zhorsit vykon tohto zariadenia.

A Port USB nabijacky sa smie pouzivat iba na uvedeny ucel.

A S nabijackami pouzivajte len zariadenia certifikované podla
noriem |IEC 60950-1%, IEC 62368-1 alebo IEC60601-1 s
vystupnym vykonom 5V DC. Min. 500 mA.

A Na nacduvacie pristroje sa nemaju nasadzovat tovarenské
koncovky/systémy ochrany pred usnym mazom, ked'ich
pouZzivaju zakaznici s pretrhnutymi usnymi bubienkami,
zapalenymi zvukovodmi alebo inak odhalenymi dutinami
stredného ucha. V tychto pripadoch odporué¢ame pouzit
klasicku tvarovku. Ak by ndhodou nejaka ¢ast tohto produktu
zostala vo zvukovode, dérazne odporuc¢ame vyhladat pomoc
lekara, ktory ju bezpeéne vyberie.
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A Pri noseni nacuvacieho pristroja s koncovkou na mieru
(tvarovka) sa vyhybajte silnym fyzickym narazom do ucha.
Odolnost tvaroviek je navrhnuta na normalne pouzivanie. Silny
fyzicky naraz do ucha (napr. pri Sporte) moze sposobit
poskodenie/zlomenie tvarovky. To moze viest k perforacii
zvukovodu alebo usného bubienka.

A Po mechanickom namahani alebo naraze do nacuvacieho
pristroja skontrolujte, ¢i je Salka nacuvacieho pristroja
neporusena, az potom si ho vlozte do ucha.

VAROVANIE: V tejto pomécke sa pouZiva litiova gombikova

< batéria. Tieto batérie su nebezpeéné a mézu sposobit vazne
alebo smrtelné zranenia do 2 alebo menej hodin v pripade ich
prehltnutia alebo vlioZenia do vnutra tela bez ohladu na to,
¢i je batéria pouzita alebo nova! Uchovavajte mimo dosahu
deti, 0s6b s kognitivnou poruchou alebo zvierat. Ak mate
podozrenie, Ze doslo k prehltnutiu batérie alebo jej vioZzeniu do
Casti tela, okamzZite sa bez ¢akania poradte s lekarom!
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A Vaésina pouzivatelov nacuvacich pristrojov ma poruchu
sluchu, pri ktorej sa neo¢akava zhorsenie sluchu pri
kazdodennom pravidelnom pouzivani nacuvacieho pristroja.
Rizikom zhorsenia poruchy sluchu po dlhom noseni méze byt
ohrozena len mala skupina pouzivatelov nacuvacich pristrojov.

A Kable a Snury obtocené okolo krku mozu sposobit zadusenie.
Nenechavajte pomocku a jej ¢asti v blizkosti deti, jednotlivcov

s kognitivnym postihnutim a domacich zvierat bez dozoru.

A Z dévodu mozného ohrozenia elektrickym prudom moze
nabijacky a zdroj napajania otvarat len opravneny personal.

A Nedotykajte sa kontaktov nabijacky, ked' je pripojena do siete.
A Nabijacka a zdroj napajania musia byt ochranené pred narazmi.

V pripade poskodenia nabijacky alebo zdroja napajania
v désledku narazu sa tieto pomécky nesmu viac pouzivat.
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A Pri cestovani lietadlom tieto dobijacie zariadenia nevkladajte do
batoZiny uréenej na odbavenie, pretoze obsahuju litium-iénové
batérie. Pomdcky sa m6zu umiestnit len do priruénej batoziny.

A Pomdcku pouZivajte len podla podmienok prostredia
uvedenych v kapitole 18. Iné pouzitie pomocky moze sposobit
zahriatie nacuvacieho pristroja na teploty, ktoré mozu
v najhorsom pripade viest k popaleniu pokozky.

A Nacuvacie pristroje musia byt pred nabijanim suché. V opaénom
pripade nie je mozné zarudit spolahlivost nabijania.
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26.2 Informacie o bezpecnosti vyrobku

@ Tieto nactvacie pristroje su vodeodolné, no nie su vodotesné. Su
navrhnuté, aby vydrzali pri beznych €innostiach a prileZitostne
mo6zu byt vystavené extrémnym podmienkam. Nacuvaci pristroj
nikdy neponarajte do vody! Tieto naclvacie pristroje nie su
Specialne navrhnuté na pouzivanie pri dlhodobom a nepretrzitom
ponarani do vody, ako napr. pri noseni pocas plavania alebo
kUpania. Pred takymito ¢innostami si nacuvaci pristroj vzdy
vyberte, pretoZe obsahuje citlivé elektronické suciastky.

® Nikdy neumyvajte vstupy mikrofonov. Ak tak urobite, méze
dojst k strate ich Speciadlnych akustickych vlastnosti.

® Svoj nacuvaci pristroj a nabijacku chrarite pred teplom a slne¢nym
svetlom (nikdy ho nenechavajte blizko okna alebo v aute). Na
vysusenie na¢lvacieho pristroja alebo nabijacky nikdy
nepouzivajte mikrovinnu rtru ani iné ohrevné pomacky (z dévodu
rizika poziaru alebo vybuchu). O vhodnych spdsoboch vystsania
sa poradte s vasim poskytovatelom nacuvacich pristrojov.

® Nabijacku nikdy neumiestriujte do blizkosti indukénych pléch
varnych dosiek. Vodiva konstrukcia vo vnutri nabijacky méze
absorbovat indukénu energiu a sposobit tepelné poskodenie.
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Tovarensku koncovku je potrebné vymenit kazdé tri mesiace
alebo vtedy, ked stuhne alebo skrehne. Tym sa predide
odpojeniu tovarenskej koncovky od Ustia hadicky pri vkladani
do ucha alebo vyberani z ucha.

Dajte pozor, aby vam nacuvaci pristroj alebo nabijacie
prislusenstvo nespadli! Naraz na tvrdy povrch méze poskodit
nacuvaci pristroj alebo nabijacku.

Ak nacuvaci pristroj nebudete dlhy ¢as pouZivat, uskladnite

ho v krabicke s vysuSovacou tabletou alebo na dobre vetranom
mieste. To umozni odparovanie vihkosti z nacuvacieho pristroja
a predidete tak pripadnému ovplyvneniu funkénosti pristroja.

Specialne lekarske alebo zubné vysetrenie vratane nizsie

opisaného Ziarenia moze nepriaznivo ovplyvnit spravnu funkénost

nacuvacich pristrojov. Pred vySetrenim si ich vyberte a nechajte

ich mimo vySetrovacej miestnostifvysetrovacieho priestoru:

e |ekarske alebo zubné vysetrenie s réntgenovym Ziarenim
(vratane snimania CT),

e |ekarske vysetrenia s MRI/NMRI snimanim s vytvaranim
magnetickych poli.

Nacuvaci pristroj si nemusite vyberat pri prechode cez
bezpecnostné brany (letiska a pod.). Ak sa tam aj pouziva
réntgenoveé ziarenie, jeho davka bude taka nizka, ze nacuvacie
pristroje neovplyvni.

Nacuvaci pristroj ani nabija¢ku nepouZivajte na miestach,
kde su elektronicke zariadenia zakazané.

Na nabijanie nac¢uvacich pristrojov pouZzivajte iba schvalené
nabijacky a externy akumulator uvedené v tomto navode
na pouzitie, inak sa pomocky mozu poskodit.

Externy akumulator obsahuje vstavanu a nevyberatelnu
nabijatelnu litiovo-polymérovu batériu.

Pocas nabijania nezakryvajte celt nabijacku (napr. latkou
a pod.), pretoze sa moze prehriat.

KedZe nabijatelné pomdcky obsahuju litiovo-ionoveé batérie,
zasielajte ich v sulade s miestnymi nariadeniami. Pri zasielani
su klasifikované ako nebezpecny tovar. V pripade pochybnosti
sa spytajte prepravcu zodpovedného za zaslanie, ako tieto
pomocky zasielat spravne.
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